Como Estructurar la Investigacion

El disefio de investigacidon se define como el plan global de investigacidn que intenta dar de
una manera clara y no ambigua respuestas a las preguntas planteadas en la misma, de
modo que se acentua el énfasis en la dimensidn estratégica del proceso de investigacion.

Estrategia es un patron de decisiones coherentes, unificadoras e integrativo que determina
y revela el proposito en términos de objetivos a largo plazo, programas de accién y
prioridades en la asignacién de recursos respondiendo adecuadamente a las oportunidades
y amenazas en el medio ambiente.

Ciencia es un cuerpo creciente de ideas que puede caracterizarse como conocimiento
racional, exacto y verificable, por consiguiente factible. Esta propone una metodologia que
incorpora un procedimiento de investigacion de modo: ordenado, repetible y auto
corregible para la obtencidon de informacion. Para Piaget, ciencia es sobretodo aprender las
reglas generales de toda experiencia cientifica. Merton reafirma la diferenciacion entre
metodologia como 16gica del procedimiento cientifico y teoria. Parsons agrega que la
metodologia es el campo fronterizo entre la ciencia, 1a 16gica y la epistemologia.

En este modelo, 1o fundamental es la capacidad de argumentar sus posiciones, el uso
adecuado de las metodologias de inferencia y el caracter explicito y riguroso de sus
formulaciones, tanto como sus objetivos.

La metodologia es el estudio 16gico y sistemadtico de los principios que guian la
investigacion social. La metodologia implica afirmaciones sobre el mundo, en tanto objeto-
método se afirman y determinan. Por tanto, el método acota y define 1o relevante para el
conocimiento.

La estructura de la investigacion

En el proceso de investigacion se desarrolla la capacidad de aplicar e integrar 1os
conocimientos adquiridos durante su proceso de aprendizaje para llevar a cabo una
investigacion bajo cdanones cientificos positivistas.

La estructura general se abordara desde una perspectiva, a través de la cual, las diferentes
tematicas son vinculadas mediante 1a aplicacion del método cientifico sobre una
problematica significativa definida por los investigadores.

A continuacion, te mostraremos una propuesta de un esquema de clarificacién que
establece un método de aproximacion a los objetos en donde el investigador establece el
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orden y 16gica de su propodsito. En este contexto se presenta la siguiente estructura
metodoldgica:

Titulo

El titulo debe ser explicito, 1a idea principal del trabajo sin ambigiliedades, por cuanto debe
reflejar en forma clara el contenido que se espera en el documento con su sola lectura.

La estructura del titulo no es rigida, pero facilita 1a labor de plantear objetivos pues exige
un esfuerzo importante por acotar el ambito de accidn que se pretende abordar.

Planteamiento o formulacion del problema

En general, Tos objetivos planteados responden a explicitar o describir una condicion social
o fisica relevante. Sin embargo, el planteamiento del problema representa la extension del
objetivo en tanto establece los limites y los alcances del proyecto de titulacion.

En el planteamiento del problema se explicitan las implicancias del tema, por tanto, deben
establecerse las relevancias (teérica, metodoldgica o practica) y las justificaciones; es
decir, por qué es importante ejecutar el estudio, a quiénes afecta, cdbmo y de qué forma.

Ademas, esclarecer la viabilidad del proyecto, en este sentido 1os alumnos deben
cuestionarse acerca de la posibilidad de levarla a cabo e indagar si hay alguna institucion
interesada en financiar el estudio.

Finalmente, como punto opcional, deben redactarse preguntas de investigacion puesto que
ayudan a esclarecer posibles relaciones no previstas entre las variables; cuya elaboracion
es aportar a la hora de desarrollar hipotesis, pautas de trabajo, guias de entrevista y
preguntas significativas; y en general, facilita el proceso de recoleccion de datos.

A continuacion se presentan algunas preguntas bdsicas para formular un problema:

¢Cudl es la condicidn que quiere ser estudiada?
¢A quién afecta?
¢{Cémo los afecta?

¢Cudles son las implicancias de ello?



Como Estructurar la Investigacion

¢Por qué es importante estudiar esta condicidon? (relevancia).

(Es posible de llevar a cabo la investigacion? (viabilidad).

Objetivos

La formulacion de un problema es una etapa previa para la formulacion de los objetivos de
la investigacidn, pues estos representan finalmente lo que se pretende alcanzar. Por tanto,
los titulos de la investigacion planteada deben favorecer a 1a formulacion del objetivo
general, llegando a establecer esta vez, en forma especifica, qué es 1o que se pretende
conocer.

Su redaccion exige, al igual que el titulo, un importante esfuerzo por acotar y establecer los
limites y alcances del tema a abordar. Sin embargo, llegada esta etapa, 10s investigadores
ya debieran tener relativamente claras sus intenciones, puesto que suponemos han
identificado ya en el planteamiento del problema un objeto de estudio.

La real complejidad de plantear objetivos radica en que una vez establecido un “norte
virtual” que se pretende alcanzar, debe establecerse una “ruta” que evidencie que este es
posible de ser conseguido.

Por tanto, los objetivos especificos representan cada uno de los pasos que los alumnos
realizaran para alcanzar su meta, puesto que dependen absolutamente del objetivo
general. En este sentido, representa la estrategia concreta para abordar la realidad.

Su correcta enunciacion dependera de la claridad y coherencia de los investigadores,
puesto que exigen con anterioridad la posible relacidn sujeto-objeto, 1os rasgos operativos
y la evaluacion de la productividad de la misma.

Ejemplo de estructura de titulo para investigaciones de cardcter cuantitativo.
Debe haber, entonces,

a) Un Verbo Infinitivo: 1os verbos infinitivos indican accién, pero en metodologia se refieren
al nivel de profundidad del estudio, en este caso: explorar, describir o explicar. O en su
defecto si es pertinente: evaluar, diagnosticar, acreditar o certificar.
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b) Variable Independiente y Variables Dependientes: 1a variable independiente (X) es la que
genera o afecta un evento particular, 1a dependiente (Y), de modo que establece una
relacion de potenciacion o inhibicion entre ellas.

¢) Un Universo o poblacién, que representa el total de 1os elementos involucrados en el
estudio.

d) Una Muestra, que es una fracciéon de 1a poblacion considerada relevante dado los
objetivos del estudiante.

e) Tiempo y Espacio, representa la ubicacion témporo-espacial del evento a estudiar.

Marco tebrico

El Marco tedrico cumple multiples funciones, entre las mas relevantes: guia la
investigacion, permite establecer un escenario para interpretar los resultados, proporciona
el lenguaje pertinente para redactar las conclusiones y vislumbrar posibles soluciones ante
el problema enunciando.

La construccion de un marco tedrico es un proceso dindmico y su forma definitiva sera
siempre en funcion del objetivo planteado. Sin embargo, debe comenzar por una revision
bibliografica.

Entendemos por revisidon bibliografica al examen exhaustivo de referencias, experiencias o
antecedentes anteriores en torno al tema de caracter cientificas, ya sea un autor, una
empresa o una organizacion. Esta finaliza al alcanzar el punto de saturacioén; es decir, esta
concluye cuando no se encuentran mas hallazgos de los disponibles.

La estructura del marco tedrico puede establecerse en tres partes principales que van de lo
general a lo particular:

(a) Antecedentes Previos, que contienen los datos de caracter historico en referencia al
tema.

(b) Hallazgos bibliograficos, en donde se recogen los principales hallazgos cientificos
realizados en torno al mismo.

(c) La Definicidn de conceptos, aspecto que merece un apartado especial, puesto que se
debe definir 1a o las variables (u objeto) de estudio en forma triple, como sigue:
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Definicidn Nominal: siendo esta la definicidn de libro o diccionario de su objeto. Definicion
Real o de Trabajo: esta incluye las dimensiones identificadas por el o 1os investigadores.

Cabe destacar que las dimensiones son aspectos discernibles de la realidad, que
expresadas en orden de inclusion, sefialariamos: Dimensiones - Variables - indices. Punto
que requiere un tratamiento especial en cada caso de acuerdo a los objetivos planteados.

Esta definicidn, a diferencia de su predecesora, que es realizada por “autores”, es realizada
por los propios investigadores en un esfuerzo por acotar su objeto de estudio, pero a la vez
incluye la explicaciéon del ambito que alcanza cada Dimension.

Definicidn operacional: que es la que se desarrolla en funcidén de 1os métodos que se
utilizaran para extraer la informacién deseada.

Finalmente, cabe destacar que cuando no se cuenta con un Corpus (conjunto de teorias)
ampliamente desarrollado, es posible reducir el campo semantico de tan complejo
concepto, y dados determinados objetivos podria llamarse: Optica tedrica, Perspectiva
tedrica o Enfoque tedrico de acuerdo a lo establecido por el equipo institucional.

Cronograma o Carta Gantt

Es indispensable que el equipo de investigacidon programe las actividades puntuales que le
permitiran alcanzar el objetivo general, anteriormente planteado, indicando el nUmero de
actividades u objetivos especificos, nombre de la tarea, comienzo y término de las
actividades, el porcentaje de avance en funcién de fechas concretas, segun lo indica el
modelo. O en su defecto o ausencia, deberd incluir el Marco Ldgico.

Metodologia

En este modelo, 1o fundamental es el uso adecuado de las metodologias cuantitativa o
cualitativa, el cardcter explicito y 1o riguroso de sus argumentaciones y formulaciones
tanto como sus objetivos. Razén por la cual el equipo de investigacidon debe explicitar los
pasos que ha de sequir para alcanzar su objetivo general, pero también detallar 1a forma en
como la informacion requerida va a ser extraida. Y explicar 1a técnica especifica de
recoleccion de datos y como ella serd transformada en informacion.
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El andlisis e interpretacidn del dato y el proceso de transformar este en informacién,
dependera del paradigma desde el cual se aborde la realidad. Del mismo modo, las
conclusiones y recomendaciones, haciendo hincapié en que el lenguaje con el que se
interpreta el dato serd en funcidén del marco tedrico anteriormente planteado.

En este sentido, cabe destacar que la oposicidn cuantitativo/cualitativo comienza por una
distincion ontoldgica entre cantidad y cualidad. Por tanto, debe explicitar qué tipo de
investigacion serd, a qué nivel de profundidad trabajara, qué procedimiento de muestreo
serd utilizado, 1o cual implica una breve discusion sobre el enfoque epistemologico
pertinente.

Ademas, de acuerdo a la metodologia utilizada, debe clarificar como se disefo el
instrumento de recoleccidn de datos, establecer una unidad de analisis y una unidad de
observacion, plan de andlisis, esquema de exposicidn, trabajo de campo, diagnosticos,
intervenciones, evaluaciones, y procedimientos para determinar la validez y la
confiabilidad o criterios de rigor cientifico, en concordancia con el disefio propuesto.

En cuanto al andlisis, debe detallar 1a técnica a utilizar, de acuerdo al tipo de estudio que
esté realizando. Cabria explicitar el tipo de disefio que el alumno(a) va a utilizar, al igual
que el tipo de estudio.

Bibliografia

La bibliografia citada en el texto (a pie de pagina) considerara la informacioén de cardcter
primario y secundario referidas en la investigacion, como sigue:

-Apellido del autor (es).

-Nombre del autor(es).

-Titulo del texto entre comillas y en cursivas.
-Editorial y edicion.

-Ciudad y ano.
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-Pagina o paginas.

Ejemplo 1: Alvira, F. “El andlisis de 1a realidad social. Métodos y técnicas de investigaciéon”,
1a. reimpresidn, 2a. edicion. Madrid: Alianza Universidad Textos, 1996, pp.87-109.

Ejemplo 2: Ibanez, J. "Perspectivas de la investigacidn social: el disefio en las tres
perspectivas”. En GARCIA FERRANDO, M., J. IBANEZ Y F. ALVIRA El andlisis de 1a realidad
social. Métodos y técnicas de investigacion. Tera reimpresidon 2da edicion. Madrid: Alianza
Universidad Textos, 1996, p. 56.

El indice bibliografico general (incluido en 1os anexos) considerara la informacion de
caracter primario referidas en la investigacién, como sigue:

DELEUZE, Gilles, “¢Qué es un dispositivo?" en Michel Foucault, filésofo, Gedisa, Barcelona,
1990.

FOUCAULT, Michel, “Las palabras y las cosas”, Siglo XXI, México, 1993.
VATTIMO, Gianni, “La sociedad transparente”, Paid6s, Barcelona, 1990.

Le Nouvel Observateur, junio, 1984,
http://identidades.org/fundamentos/foucault_moral.htm.

Anexos

Los anexos incluyen: glosario, fotos, mapas, trascripcion de entrevistas, presentacion de
instrumentos de recoleccion, entre otros, segun se justifique su pertinencia para la
coherencia general del trabajo.

Ejemplos de estructura de investigacion
Ejemplo 1
TITULO
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iNDICE
CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
Planteamiento del problema
Formulacién del problema
Objetivos de la investigacidn
Objetivos generales
Objetivos especificos
Justificacidn del estudio
Limitaciones de la investigacion
CAPITULO II: MARCO TEORICO
Antecedentes del estudio
Bases teoricas
Definicidn de términos
Hipotesis
Hipotesis general
Hipotesis especifica
Variables
Definicién conceptual de la variable
Definicidn operacional de la variable
Operacion de la variable
CAPITULO Ill: METODOLOGIA
Tipo y nivel de investigacion

Descripcion del ambito de la investigacion
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Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos
Validez y confiabilidad del instrumento

Plan de recoleccidén y procesamiento de datos
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Presupuesto de la investigacion

Cronograma de actividades

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXOS (MATRIZ E INSTRUMENTO)

Ejemplo 2
Titulo
Autor
Abstract
Introduccidn
Antecedentes/motivacion
Propoésito
Resultados (brevemente)
Organizacion del documento (indice hablado)
Revision de literatura
Metodologia
Datos (puede venir antes de 1a metodologia)

Resultados
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Discusion (se puede incluir dentro de los resultados)
Conclusiones

Resumen

Limitaciones

Extensiones
Obras Citadas

Anexos (por ejemplo, el cuestionario aplicado o la tabla de datos usados)
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