
			 	 	

													
	

Objetivos y Funciones de los Sistemas 
de Salud 

 
Para entender ampliamente los objetivos y funciones de los sistemas de salud en general, 
es indispensable  conocer la función primordial que es mejorar la salud, es decir, poder 
alcanzar el mejor nivel de salud para la población garantizando la dignidad de las 
personas, su autonomía y sobre todo la confidencialidad de sus datos. 

La OMS (Organización Mundial de la Salud) establece que los objetivos básicos o 
intrínsecos de los sistemas de salud son tres: 

1. Mejorar la salud de la población. 
2. Ofrecer un trato adecuado a los usuarios de los servicios de salud, 

acrecentar la capacidad de respuesta del sistema de salud a las 
expectativas legítimas de la población. 

3. Garantizar seguridad financiera en materia de salud. 

MEJORAR LA SALUD DE LA POBLACIÓN, tratar de alcanzar el mejor nivel de salud para la 
población durante el ciclo de vida, por lo que es indispensable contar con un sistema de 
salud que sea efectivo. También tiene como responsabilidad reducir las desigualdades, 
mejorando la salud de las personas que se encuentran en peores condiciones, por lo que el 
sistema de salud debe ser también equitativo. 

OFRECER UN TRATO ADECUADO A LOS USUARIOS, garantizar la dignidad de las 
personas lo cual supone poder elegir al médico y la clínica que se desea para recibir la 
atención, que los tiempos de espera para la consulta  o intervenciones sean razonables, así 
como también garantizar la autonomía de las personas y la confidencialidad de la 
información que proporcionan. 

GARANTIZAR SEGURIDAD FINANCIERA, presentar esquemas de financiamiento justos 
donde el que tenga menos pague menos, es decir, proteger a los ciudadanos de gastos 
innecesarios y desproporcionados por motivos de salud. 

Existen otro tipo de objetivos de los sistemas de salud denominados instrumentales debido 
a que sólo son deseables siempre y cuando contribuyan a mejorar los objetivos principales 
antes mencionados. La disponibilidad de insumos, la utilización y acceso de los servicios 
de salud, y el uso apropiado de recursos humanos, financieros, materiales y técnicos. 

 


