Definiciones de Actitud

En principio, vamos a definir las actitudes como evaluaciones positivas o negativas

de los objetos de pensamiento. Los objetos de pensamiento pueden ser problemas

sociales (el aborto, la crisis econdmica, 1a pena de muerte, el cambio climatico, etc.),

grupos (ecologistas, inmigrantes, etc.), instituciones (el Ayuntamiento, la Iglesia

catllica, etc.), productos (teléfonos moviles, videojuegos, carne de cerdo, etc.) o

personas (mi vecino, mi jefe, el Presidente de EEUU, etc.).

Por ejemplo, nuestra actitud ante un candidato politico incluye nuestras
creencias acerca de sus capacidades y sus posturas sobre temas
cruciales, y nuestras expectativas acerca de como actuard el candidato
al respecto. También tenemos sentimientos hacia el candidato, como
agrado o desagrado, confianza o desconfianza. En funcidon de esas
creencias, expectativas y sentimientos, estamos inclinados a
comportarnos de ciertas maneras hacia el candidato, por ejemplo, votar
por €l o no, contribuir a su campana, etcétera. En definitiva, tenemos una

actitud hacia ese candidato.

Esos tres aspectos (creencias, expectativas y sentimientos) suelen concordar entre

Por ejemplo, si tenemos sentimientos positivos hacia algo, tendemos a
tener creencias positivas y a comportarnos de manera positiva hacia
eso. Esto no significa que cada una de nuestras acciones refleje con

precision nuestras actitudes: podemos tener sentimientos, creencias y
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expectativas negativas hacia una persona y comportarnos de forma

cortés, educada y respetuosa con ella.

¢Qué es una actitud? Veamos algunas definiciones que nos ayudardan a comprender

mejor este concepto:

Kimball Young: «Se puede definir una actitud como la tendencia o predisposicion
aprendida, mdas o menos generalizada y de tono afectivo, a responder de un modo
bastante persistente y caracteristico, por 1o comun positiva o negativamente (a
favor o en contra), con referencia a una situacion, idea, valor, objeto o clase de

objetos materiales, 0 a una persona o grupo de personas».

Allport «Una actitud es un estado mental y nervioso de predisposicion a
responder, organizado a través de la experiencia, que ejercita un influjo directivo

y/o dindmico sobre el comportamiento».

Katz: «Una actitud es la predisposicion del individuo a evaluar algun simbolo,

objeto o aspecto de su mundo en una manera favorable o desfavorable».

Rokeach: «Una actitud es una organizacién, relativamente durable, de creencias
respecto a un objeto o una situacion, y que predispone a responder segun un cierto

modo preferencial».
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Caracteristicas:

Las actitudes son adquiridas a traveés de la experiencia. La diferencia con
las necesidades estad en que estas Ultimas son tendencias innatas, de
esto deriva que, mientras las necesidades son universales, las actitudes
son especificas y personales.

Estan dirigidas a un objeto, entendiendo por objeto cualquier cosa real o
imaginada, acontecimiento o idea abstracta: la familia, la religion, la
politica, el divorcio, la musica. La actitud canaliza la energia hacia una
cierta expresion mas bien que hacia otra.

Suponen una valoracidon del objeto implicando una posicién favorable o
contraria; pues la actitud determina como el estimulo es percibido y
codificado por el individuo. Asi, 1a actitud hacia el tabaco puede oscilar
entre muy favorable, en el fumador empedernido, y muy contraria en el
militante de la liga anti-tabaco.

Suponen una predisposicién a la acciéon. La actitud es algo que viene
antes de la accion (entendida como algo externo);, en algun modo la
prepara y la introduce, contribuye a darle una intencién y un estilo de
comportamiento, pero sin confundirse jamds totalmente con ella.
Tienden a ser duraderas y dificiles de modificar, pero es posible
cambiarlas mediante procesos interiores y por efecto de influencias

externas.



