Herramientas para el desarrollo de

carrera

Las principales herramientas que utilizan las organizaciones para el desarrollo de las carreras son:
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El siguiente cuadro sobre las principales herramientas de evaluacién de las carreras nos muestra las

herramientas necesarias para la evaluacién organizacional y la autoevaluacién de los trabajadores.

Evaluacion
organizacional

e Centros de
evaluacion.

e Pruebas
psicometricas.

e Evaluacion del
desempenio.

¢ Previsiones para
la promocion.

e Planificacion de
recursos
humanos.

¢ Planificacion
para el éxito.

Compatibilidad

Autoevaluacion del

trabajador

e Descripciones de
puesto.

e Manuales de la
carrera.

e Talleres sobre la
planificacion de
la carrera.
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Mc. Graw Hill. P. 420

A continuacion se mencionan algunos esquemas de orientacion a las personas para el desarrollo de
carrera dentro de las organizaciones:

Orientacion al personal

Asesorias individuales de la carrera: ayuda a cada colaborador a examinar sus aspiraciones
para su carrera. La asesoria incluye las responsabilidades del puesto actual, los intereses y los
objetivos de la carrera del colaborador.
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Servicios de informacion para los colaboradores: ofrecen informacion sobre las oportunidades
internas. Por ejemplo:

Sistemas de informacion sobre oportunidades de vacantes: 1a organizaciéon anuncia la oferta
de puestos abiertos, busca el reclutamiento interno y refuerza la nocién de que la organizacion
promueve a gente de su interior.

Inventario de habilidades o banco de talentos: banco de datos de las habilidades, las
competencias y los conocimientos de los empleados. Se utiliza para hacer mapas de los talentos
disponibles en el interior de la organizacion, para tener una idea de la capacitacién y desarrollo que
necesita la fuerza de trabajo y para identificar talentos existentes.

Mapas de las carreras: organigrama que representa las posibles direcciones y oportunidades de
hacer carrera en la organizacion, las etapas y los grados que existen para ello y los medios para
llegar ahi.

Centro de recursos para la carrera: coleccion de materiales para desarrollar la carrera, como
bibliotecas, casos, software, entre otros.

Programas de trainees o personal en capacitacion

Las organizaciones exitosas invierten mucho en programas de trainees, como una forma
planificada para enriquecer el capital humano a largo plazo y un verdadero programa de mejora
continua de la calidad del personal de larga duracién. Las personas que participan en el programa
pasan un periodo programado en la empresa, reciben una capacitaciéon continua que administran
profesionales de alto nivel y participan en ciertas actividades previamente establecidas, durante las
cuales son observados y evaluados en cuanto a su desempefio, espiritu de equipo, competencias,
su vinculacion con la empresa y la cultura organizacional y su potencial de desarrollo (Chiavenato,
1996).

Por 1o general los programas de trainees se dirigen a universitarios recién graduados o en el Ultimo
0 penultimo afio de su formacidn escolar. Algunas empresas tienen convenios con escuelas de alto
nivel para dar seguimiento a la formacidn escolar de sus mejores alumnos para después integrarlos
a su plantilla de colaboradores.
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