  		Actividad: Análisis de un Sistema de Colas M/M/1 

Instrucciones:
Calcule nuevamente las medidas de rendimiento e interprete los resultados nuevamente, comparándolos con las medidas originales.
Puedes realizarlo a mano. Si eliges esa opción, deberCrear Retorno                                       Estir desidad.
ás escanear la actividad y subirla a la plataforma 

Retomando el caso de la Ohio Turnpike Comission (OTC),  suponga ahora que un informe reciente indica que la OTC debería planear una tasa de llegada pico de aproximadamente 70 camiones por hora, en vez del actual valor de 60.  Asimismo, la gerencia ha propuesto contratar un trabajador adicional, lo que aumentaría la eficiencia del 10%,  incrementando a 73 camiones por hora los que podrán ser pesados, en lugar de 66. 

Envíala a través de Plataforma virtual
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