Analisis Estadistico de los Resultados

El analisis estadistico se utiliza para resumir o describir una serie de datos
obtenidos de una investigacion. Estos datos se modelan de tal manera que sirvan
para hacer inferencias a toda la poblacién bajo estudio, esto es, que los resultados
obtenidos de la muestra sean aplicables a todo el universo de estudio.

El proceso de andlisis estadistico sigue una secuencia como la siguiente:

Elaborar la
base de datos
en el
programa
elegido

Tomar
decisiones

y resolver
problemas

Evaluar la
confiabilidad
y validez

Evaluacién de
hipétesis

Existen dos tipos de estadistica que se pueden llevar a cabo, la estadistica
descriptiva y la estadistica inferencial.
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La estadistica descriptiva, casi siempre constituye la actividad inicial de un andlisis
de resultados. El objetivo de la estadistica descriptiva es describir 1os datos y los
valores obtenidos para cada variable. Entre los andlisis descriptivos tenemos:

e Distribucion de frecuencias: es el conjunto de puntuaciones dentro de cada
categoria. Por ejemplo: 30 hombres y 28 mujeres de un total de 58
entrevistados. Este andlisis puede complementarse al agregar el porcentaje
que representa la puntuacidén en una categoria con respecto al total y con el
porcentaje acumulado. Estos datos pueden presentarse en tablas o en
graficos.

e Medidas de tendencia central: estas medidas se refieren a los valores medios o
centrales de una distribucidon y que se representan dentro de la escala de
medicidn utilizada. Tres de las mds importantes medidas de tendencia central
son las siguientes:

o Media: es 1a mas utilizada de todas. Es el promedio aritmético de los
datos y se representa con x. Se obtiene dividiendo 1a suma de todos los
valores entre el numero de casos. Por ejemplo (3+5+4+6)/4= 4.5

o Mediana: es el valor que divide la distribucion de datos por la mitad. Se
requiere que primero se ordenen los datos de mayor a menor. La férmula
para identificar el nUmero que servird como mediana es (N+1)/2. Por
ejemplo considera los siguientes datos:

12 23 23 37 63 69 71
La mediana es 37.

Esta medida es apropiada cuando se utilizan escalas de medicidn ordinal, de
intervalos o de razén.
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o Moda: se refiere a la puntuacién que ocurre con mayor frecuencia. En el
ejemplo anterior seria 23. Esta medida se utiliza con cualquier nivel de
medicion o escala.

e Medidas de variabilidad: estas medidas indican la dispersidn de los datos en la
escala de medicion. Son intervalos que designan distancias.

o Rango: es la diferencia entre la puntuacién mayor y la puntuacion
menor. Cuanto mas grande sea el rango existe mayor dispersion en los
datos.

o Desviacion estdndar: es el promedio de desviacidn de las puntuaciones
con respecto a la media. A mayor desviacidn estandar, mayor dispersion
de los datos. La férmula para calcularla es la siguiente:

s =V(Z(x-x)°/N

El resultado se interpreta como cudnto se desvia, en promedio, de 1a media, un
conjunto de poblaciones. Se utiliza solamente con variables medidas con escalas de
intervalo o de razon.

o Varianza: es la desviaciéon estandar elevada al cuadrado y se simboliza
como s°

La estadistica inferencial sirve para la estimacion de paradmetros y para la prueba
de hipotesis. La prueba de hipotesis se realiza mediante andlisis paramétricos y no
parametricos.

La evaluacion de la confiabilidad y validez de los instrumentos de medicidn, tal
como se mencion6 anteriormente, es necesaria para garantizar que el instrumento
nos esta produciendo datos que miden el fendmeno que queremos medir y que asi
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serd en mediciones posteriores. Existen diferentes técnicas para hacer estas
evaluaciones, pero van mas alla del alcance de este curso.

El siguiente paso es realizar 1os analisis estadisticos que nos permitan probar las
hipdtesis que planteamos en la investigacion. Este andlisis es el que nos permitira
hacer inferencias de los resultados encontrados en la muestra a la poblacién
general bajo estudio. En otras palabras, 1a estadistica inferencial sirve para estimar
parametros de la poblacion. Los parametros son las estadisticas pertinentes a la
poblacién o universo.

La prueba de hipotesis se hace de la siguiente manera:

1.

Establecer, en base a la revision de literatura y determinadas teorias, las
teorias que proponemos en nuestro estudio.

. Definir un nivel de significancia, el cual es el nivel de la probabilidad de

equivocarse en la aceptacion o rechazo de la hipo6tesis. Es fijada a manera a
priori por el investigador y generalmente se establece en el 95% (a=0.05) o
99% (a=0.01). Cuando en una investigacidn se reporta que los resultados son
significativos a un nivel de 0.05 (p<0.05) significa que existe un 5% de
probabilidad de error al aceptar o rechazar la hipoétesis nula.

Recolectar los datos con una muestra representativa.

. Estimar la desviacidén estandar de los resultados.

. Transformar la media de la muestra en una puntuacidon Z que nos servira para

aceptar o rechazar la hipétesis nula. La fédrmula es la siguiente:

xX-X

%)
><||
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Donde:
X: Es la media de la muestra
x. Es 1a media hipotética de 1a poblacion (parametro)

Sx: Es la desviacidn estandar de la distribucidon muestral de medias

6. Revisar la tabla de dreas bajo la curva normal (buscarla en algun libro de
estadistica o en internet). Los niveles de confianza mas utilizados son los
siguientes. Para un nivel de significancia de 0.05 se toma la puntuacion
z=1.96, para 0.1 z=1.645 y para 0.01 z=2.575.

7. Comparar la media transformada en puntuacién Z (paso 5) con el valor
obtenido en el paso 6. Si es menor se acepta la hipotesis nula, si es mayor se
rechaza. Existe otra manera de hacer este paso: comparas la probabilidad (a)
reportada por los paquetes estadisticos utilizados y si es menor al nivel de
significancia estipulado por el investigador, se rechaza la hip6tesis nula.



