Norma SA8000 La Responsabilidad Social

de la Empresa

La SA8000 es una certificacion voluntaria la cual fue creada por una organizacion
estadunidense llamada Responsabilidad Social Internacional (Social Accountability
International - SAl), con el propoésito de promover mejores condiciones laborales. La
certificacion SA8000 se basa en los acuerdos internacionales sobre las
condiciones laborales, 1os cuales incluyen temas tales como justicia social,
los derechos de los trabajadores, etc. Algunas de las mds grandes empresas
agricolas exportadoras de pldtano, pifia, tabaco, vino, frutas enlatadas y café procesado
cuentan con la certificacion SA8000.

{Cuales son los principales requisitos?

La certificaciéon SA8000, basicamente establece condiciones minimas para alcanzar un
ambiente de trabajo seguro y saludable; 1a libertad de asociacién y negociacion colectiva; y
una estrategia empresarial para tratar los aspectos sociales relacionados con el trabajo.
Ademas, contiene reglas respecto a la duracion de la jornada laboral, los salarios, 1a lucha
de la discriminacion y el trabajo infantil o forzado.

¢Como obtener la certificacion?

Las empresas pueden solicitar 1a certificacion SA8000 a través de una de las agencias de
certificacién aprobadas por la SAl. La agencia de certificacion hace la inspeccion inicial y
una vez el sitio de trabajo es certificado, 1a empresa es supervisada periddicamente para
asegurar que continla cumpliendo con los requisitos del programa. La empresa productora
por 1o general paga los costos de la certificacion, los cuales incluyen la inspecciéon o
auditoria, asi como cualquier medida correctiva o preventiva que deba aplicarse para
recibir 1a certificacion.
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{Cuales son las principales ventajas o limitaciones?

La certificacion SA8000 es uno de los programas con las normas mds detalladas sobre
condiciones laborales que incluye muchos aspectos de los derechos internacionales de los
trabajadores. Esta certificacion puede beneficiar principalmente a las grandes
empresas agroindustriales que pueden utilizar en sus relaciones publicas. El
cumplimiento de los requisitos puede contribuir a mejorar la productividad, 1a calidad y
ayudar a reclutar y conservar a los trabajadores. La certificacion SA8000 no se utiliza en
las etiquetas de los productos. Los productos de las empresas certificadas con SA8000 no
reciben un premio o sobreprecio especial ni tienen un mercado especifico. Gradualmente, la
certificaciéon SA8000 esta empezando a ser utilizada por el sector agricola, aunque es mas
comun en otros sectores debido a que es dificil de aplicar en la produccion estacional.
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