Registro de Informacion y Revision, Depuracién y Analisis

A continuacién se muestra el proceso para obtener informacion:

El autor Alfonso Amador Sotomayor, en su libro Auditoria Administrativa, expone los
siguientes conceptos:

Obtencion de informacion. La diligencia en solicitar y recibir informacién es uno de los
aspectos clave en una auditoria. En esta etapa, la actitud de amabilidad y cortesia del
auditor, sin prepotencia, y la prontitud de respuesta del auditado, repercuten en la
rapidez con que se realice esta tarea, asi como en el sentido constructivo de la misma.

Registro. Tras obtener la informacion, se hace el registro respectivo; este consiste en
dejar inscrito en documentacién propia de la auditoria, 1o relevante de los temas
evaluados, ya que mas adelante en el proceso son de utilidad.

Revisidn inicial. Es 1a documentacion inicial que recibe el auditor y entre la cual debera
seleccionar aquella que reUna las caracteristicas aceptables, de acuerdo con los
requerimientos del caso.

Adiciones y aclaraciéon. En ocasiones, la documentacidon con que se cuenta inicialmente
requiere ser complementada; esto debe hacerse en el momento y no esperar a que
transcurra el proceso para ello. Igualmente, el auditor administrativo debe solicitar las
aclaraciones de los aspectos que lo requieran, para evitar que dichas situaciones
entorpezcan el desarrollo de la actividad.

Depuracidon. No toda la informacién reunida tiene la misma relevancia en la auditoria;
por ello se requerird realizar una nueva seleccion, a efecto de disponer solamente de lo
que en verdad tiene valor. En esta tarea resulta decisivo el juicio, la preparacion y el
sentido comun del auditor administrativo.

Analisis de informacion. Con la informacion seleccionada y, de ser posible registrada, se
procede al andlisis de la misma, 1o cual consiste en descomponer un todo en sus partes e
interrelacionar, de acuerdo con el conocimiento del auditor administrativo, los diferentes
aspectos del tema evaluado para que el examen sea integral.

Utilizacion de datos. En esta etapa del proceso se capitaliza 1o que se ha realizado en la
evaluacidon, ya que se cuenta con el andlisis de los diferentes registros, su revision e
interpretacién y, si es necesario, es posible replantear algun aspecto con el auditado en
beneficio de la calidad de 1a auditoria.

Elaboracidén de conclusiones. Luego de haber seguido el proceso adecuado, el auditor
administrativo estard en disposicion de formular las conclusiones de su trabajo, no sin
antes corroborar con su equipo que se haya efectuado lo estipulado en el programa de
trabajo original, asi como las adecuaciones a este.

Hasta aqui se ha descrito el proceso estandar de la auditoria; sin embargo, es probable
que las practicas de trabajo de un auditor, por las circunstancias particulares del caso,
difieran en ciertos aspectos, 1o cual es respetable. En el proceso evaluatorio, en general,
es un hecho la necesidad de obtener informacion.
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