Mercado Laboral

Una politica adecuada de compensacion no implica incrementos indiscriminados en
los niveles de ingresos econdmicos del personal; mds bien significa adoptar una
estrategia realista, que tome en cuenta el interés de la organizacion a largo plazo, las
realidades del mercado de trabajo, a nivel nacional tanto como internacional, y el
principio ético fundamental de que el trabajo honrado, a cualquier nivel, debe
proporcionar una vida digna a cuantos lo llevan a cabo.

Los especialistas en compensaciones pueden efectuar una contribucién significativa a
los objetivos generales de toda la organizacién; en ocasiones, el éxito o fracaso de
toda una compafia puede depender de sus esfuerzos.

Si se compensa de manera adecuada a las personas que obtienen los resultados
deseados, se refuerza adecuadamente la conducta de las personas que logran metas
importantes.

Todo departamento de recursos humanos tiene como reto encontrar el equilibrio entre
la satisfaccion de la compensacién obtenida y la capacidad competitiva de la
empresa.

Logro de las metas personales
Identificacion con la organizacion
Compensacion Mayor atractivo del puesto
adecuada Mejores tasas de asistenciay
reduccion del absentismo
Reduccion de la tasa de rotacion

FIGURA 12-1  Ventajas de la satisfaccion debido a la compensacion

A continuacién se muestra tabla de sueldos y salarios en México.
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Pesos diarios BAJA CALIFORNIA:
N Todos los municipios del Estado
Generales: 67.29 6377 | w
BAJA CALIFORNIA SUR:
Profesionales Todos los municipios del Estado
1 Albadileria, oficial de 98.05 92.95 1 Municipios del Estado de CHIHUAHUA:
2 Boticas, farmacias y droguerias, dependiente(a) de mostrador en 8533 80.95 2 Guadalupe Praxedis G. Guerrero
3 Bulddzer y/o traxcavo, operador(a) de 103.30 97.74 3 Juérez
4 Cajero(a) de méaquina registradora 86.99 82.70 4
5 Cantinero(a) preparador(a) de bebidas 89.01 84.35 5 DISTRITO FEDERAL
6 Carpintero(a) de obra negra 98.05 92.95 6
7 Carpintero(a) en fabricacién y reparacién de muebles, oficial 96.25 91.09 7 Municipio del Estado de GUERRERO:
8 Cocinero(a), mayor(a) en restaurantes, fondas y demas establecimientos de Acapulco de Juarez
preparacion y venta de alimentos 99.48 94.20 8
9 Colchones, oficial en fabricacion y reparacion de 90.00 85.49 9 Munici del Estado de JALISCO:
10 Colocador(a) de mosaicos y azulejos, oficial 95.84 90.86 10 Guadalajara Tlaquepaque
El Salto Tonala
11 Construccién de edificios y casas habitacion, yesero(a) en 90.73 86.02 11 Tlajomulco de Zdiiiga Zapopan
12 Cortador(a) en talleres y fabricas de manufactura de calzado, oficial 88.06 83.62 12
13 Costurero(a) en confeccidn de ropa en talleres o fabricas 86.84 82.48 13 Municipios del Estado de MEXICO:
14 Costurero(a) en confeccidn de ropa en trabajo a domicilio 89.43 84.71 14 Atizapan de Zaragoza Ecatepec de Morelos
15 Chofer a) de dviles en i i 91.42 86.52 15 Coacalco de Berriozabal Naucalpan de Juarez
16 Chofer de camidn de carga en general 100.35 95.20 16 Cuautitlan Tlalnepantla de Baz
17 Chofer de camioneta de carga en general 97.18 91.94 17 Cuautitlan Izcalli Tultitlan
18 Chofer operador(a) de vehiculos con griia 93.01 88.26 18
19 Draga, operador(a) de 104.37 98.83 19 Municipios del Estado de NUEVO LEON:
20 Ebanista en fabricacion y reparacién de muebles, oficial 97.82 92.61 20 Apodaca Monterrey
San Pedro Garza Garcia San Nicolas de los
21 Electricista instalador(a) y reparador(a) de instalaciones eléctricas, oficial 95.84 90.86 21 General Escobedo Garza
22 Electri aenlare ion de dviles y i oficial 96.90 91.66 22 Guadalupe Santa Catarina
23 Electricista reparador(a) de motores y/o generadores en talleres de servicio, oficial 93.01 88.26 23
24 Empleado(a) de gondola, anaquel o seccion en tiendas de autoservicio 85.05 80.23 24 Municipios del Estado de SONORA:
25 Encargado(a) de bodega y/o almacén 88.50 83.90 25 Agua Prieta Magdalena
26 Ferreterias y tlapalerias, dependiente(a) de mostrador en 90.50 85.66 26 Altar Naco
27 Fogonero(a) de calderas de vapor 93.74 88.69 27 Atil Navojoa
28 Gasolinero(a), oficial 86.84 82.48 28 Bacum Nogales
29 Herreria, oficial de 94.46 89.41 29 Benito Juarez Opodepe
30 Hojalatero(a) en la reparacién de automéviles y camiones, oficial 96.25 91.09 30 Benjamin Hill Oquitoa
Caborca Pitiquito
31 Lubricador(a) de automéviles, camiones y otros vehiculos de motor 87.63 82.87 31 Cajeme Puerto Pefiasco
32 Manejador(a) en granja avicola 83.97 79.71 32 Cananea San Ignacio
33 Magquinaria agricola, operador(a) de 98.61 93.62 33 Carb6 Rio Muerto
34 Magquinas para madera en general, oficial operador(a) de 93.74 88.69 34 Cucurpe San Luis Rio Colorado
35 Mecénico(a) en reparacién de automéviles y camiones, oficial 101.67 96.60 35 Empalme San Miguel
36 Montador(a) en talleres y fabricas de calzado, oficial 88.06 83.62 36 Etchojoa de Horcasitas
37 Peluquero(a) y cultor(a) de belleza en general 91.42 86.52 37 Guaymas Santa Ana
38 Pintor(a) de automdviles y camiones, oficial 94.46 89.41 38 General Plutarco Santa Cruz
39 Pintor(a) de casas, edificios y construcciones en general, oficial 93.74 88.69 39 Elias Calles Saric
40 Planchador(a) a maquina en tintorerias, lavanderias y establecimientos similares 86.99 8270 | 40 Hermosillo Suaqui Grande
Huatabampo Trincheras
41 Plomero(a) en instalaciones sanitarias, oficial 93.94 89.06 41 Imuris Tubutama
42 Radiotécnico(a) reparador(a) de aparatos eléctricos y electrénicos, oficial 97.82 92.61 42 La Colorada
43 Recamarero(a) en hoteles, moteles y otros establecimientos de hospedaje 85.05 80.23 | 43
44 Refaccionarias de éviles y camiones, i a) de mostrador en 88.50 83.90 44 Municipios del Estado de TAMAULIPAS:
45 Reparador(a) de aparatos eléctricos para el hogar, oficial 92.60 87.68 | 45 Aldama Mier
46 Reportero(a) en prensa diaria impresa 201.58 190.77 46 Altamira Miguel Aleman
47 Reportero(a) grafico(a) en prensa diaria impresa 201.58 190.77 | 47 Antiguo Morelos Nuevo Laredo
48 Repostero(a) o pastelero(a) 98.05 92.95 48 Camargo Nuevo Morelos
49 Sastreria en trabajo a domicilio, oficial de 98.61 93.62 49 Ciudad Madero Ocampo
50 Secretario(a) auxiliar 101.47 96.18 50 El Mante Reynosa
Gémez Farias Rio Bravo
51 Soldador(a) con soplete o con arco eléctrico 96.90 91.66 51 Gonzalez San Fernando
52 Tablajero(a) y/o carnicero(a) en mostrador 91.42 86.52 52 Guerrero Tampico
53 Tapicero(a) de vestiduras de automdviles, oficial 93.01 88.26 53 Gustavo Diaz Ordaz Valle Hermoso
54 Tapicero(a) en reparacién de muebles, oficial 93.01 88.26 54 Matamoros Xicoténcatl
55 Trabajo social, técnico(a) en 11091 105.05 55
56 Vaquero(a) ordefiador(a) a maquina 85.05 80.23 56 Municipios del Estado de VERACRUZ
57 Velador(a) 86.84 82.48 57 DE IGNACIO DE LA LLAVE:
58 Vendedor(a) de piso de aparatos de uso doméstico 89.43 84.71 58 Agua Dulce Minatitlan
59 Zapatero(a) en talleres de reparacion de calzado, oficial 88.06 83.62 59 Coatzacoalcos Moloacan
Coatzintla Nanchital de Lazaro
Cosoleacaque Cérdenas del Rio
Ixhuatlén del Sureste Poza Rica de Hidalgo
Las Choapas Tuxpan
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RELACION CON LA CONTRATACION Y VALUACION DE PUESTOS.

La relacidn que existe entre la contratacion del trabajador y la valuacién de puesto se
establece en el contrato laboral, documento en el que se definen los derechos y
obligaciones de ambas partes: una denominada “trabajador” y la otra denominada
“la empresa”. En este documento se establecen formalmente las condiciones de amas
partes garantizando los intereses y derechos, tanto del trabajador como de la
empresa. La informacioén del andlisis de puestos permite al departamento de recursos
humanos estimar el valor de cada posicion y la remuneracidon correspondiente que
deberdn pactarse en el cotrato.

(Werther & Davis, 2008) establece que: gracias a esta informacion, el departamento
de recursos humanos tiene un banco de datos de los recursos de personal a
disposicidn de la organizaciéon. De esta manera, 1os especialistas en compensacion
disponen de la informacion basica que necesitan para iniciar la siguiente fase de la
administracién de la compensacion, que son las evaluaciones de puestos.

FASE1
Identificacion y estudio de puestos ANALISIS DE PUESTOS
| 1 |
Descripcién Descripcion Estindares
de funciones del puesto del puesto
y caracteristicas
FASEN
lgualdad interna EVALUACION DEL PUESTO
| 1 1 1
Jerarquizacion Graduacion Comparacion por factores Sistema de puntos
FASE I
lgualdad externa ESTUDIOS COMPARATIVOS DE SUELDOS Y SALARIOS
| | | | |
Entidades Asociaciones Asociaciones Estudios
oficiales de empresarios profesionales comparativos
propios
FASEIV DETERMINAGION
Equilibrio de valor interno y externo DE COMPENSACION
| | |
Valor determinado = Equilibrio = Valor determinado
por la evaluacion por el mercado
de puesto de trabajo

Tasa concedida a cada puesto

FIGURA 12-3  Fases principales de la administracion de las compensaciones
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Las evaluaciones de puestos son procedimientos sistematicos para determinar el
valor relativo de cada puesto considerando responsabilidades, habilidades, esfuerzos
y condiciones de trabajo. Entre sus objetivos esta decidir el nivel de 1os sueldos y
salarios que le corresponden. Debido a que la evaluacién es subjetiva, 1a lleva a cabo
personal con capacitacion especial, que recibe el nombre de analista especializado de
puestos o especialista en compensaciones. Cuando se emplea para el efecto un grupo
de gerentes o de especialistas, el grupo puede recibir el nombre de comité de valuacion
de puestos.

El comité o el analista dan principio a sus labores verificando 1a informacién obtenida
del andlisis de puestos, a fin de conocer las responsabilidades, tareas y condiciones en
que éstas se realizan. Con estos datos, se determina el valor relativo de los puestos,
mediante la seleccidén de un método para la valuacion de puestos. Los sistemas mds
comunes son la jerarquizacion, la graduacién, la comparacion de factores y el sistema
de puntuacion.

Referencia:

Werther W., D. K. (2008). Administracidn de recursos humanos (69 edicién ed.).
México, DF: McGraw-Hill.



