INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

¢SABIAS QUE?

La comunicacion es el proceso vital de intercambio de informacion. Se
fundamenta en elementos clave como el emisor, receptor, mensaje, canal y
codigo. ¢Sabias que mas del 50% de lo que transmitimos es comunicacion
no verbal? Tus gestos, postura y tono de voz impactan tanto o mas que tus

palabras.

Observa el siguiente video para gque conozcas los fundamentos de la
comunicacion:

https://www.youtube.com/watch?v=qpNamkCmrik&t=19s



https://www.youtube.com/watch?v=qpNamkCmrik&t=19s
https://www.youtube.com/watch?v=qpNamkCmrik&t=19s

