
  

 

PROCESO DE COMUNICACIÓN Y SUS ELEMENTOS 

 
El proceso de comunicación consiste en la transmisión de un mensaje entre un emisor y 

un receptor. Los elementos que conforman el proceso comunicativo son: 

 

Emisor → Es la persona que transmite el mensaje. 

Receptor → Es quien recibe e interpreta el mensaje. 

Mensaje → Es la información que se desea comunicar. 

Canal → Es el medio por el cual se transmite el mensaje. 

Código → Es el conjunto de signos o lenguaje utilizado. 

Retroalimentación → Es la respuesta que recibe el emisor por parte del receptor. 

 

Por ejemplo, cuando un maestro explica un tema en clase: 

Emisor: maestro 

Receptor: alumnos 

Mensaje: contenido de la clase 

Canal: voz 

Código: idioma español 

Retroalimentación: preguntas o respuestas de los alumnos 

 

Observa el siguiente video donde se aprecian, de forma más ilustrativa, los elementos de la 

comunicación: 

https://www.youtube.com/watch?v=KujFJsEOPTs 
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