INTRODUCCION

La gestion de riesgos en la cadena de suministro es un proceso que permite identificar,
analizar y responder a eventos que pueden afectar el flujo de bienes, informacion vy
servicios. Estos riesgos pueden surgir en cualquier etapa de la cadena logistica y generar
interrupciones que impactan el desempefo de la empresa (Christopher, 2016). Este tema
es relevante porque muestra que la logistica no solo busca eficiencia, también debe

anticipar problemas. La prevencién se vuelve un elemento clave.

En un entorno globalizado, las cadenas de suministro estan expuestas a multiples riesgos
debido a su complejidad y dependencia de diversos actores. Factores como fallas en
proveedores, problemas de transporte o eventos externos pueden afectar la continuidad
de las operaciones logisticas (Chopra & Meindl, 2019). Comprender estos riesgos ayuda a
visualizar la vulnerabilidad de las operaciones, por ejemplo, una interrupcion puede

detener toda la cadena. Por ello, la gestion de riesgos es fundamental.

La gestion de riesgos permite a las organizaciones prepararse ante situaciones
inesperadas mediante el analisis sistematico de posibles amenazas. Identificar riesgos
logisticos facilita la toma de decisiones y la implementacion de acciones preventivas que
reducen impactos negativos (Waters, 2018). Este enfoque introduce una vision estratégica
de la logistica: no se trata solo de reaccionar, se busca anticiparse a los problemas.

Ademas, la gestion de riesgos contribuye a la estabilidad operativa y financiera de las
empresas. Al reducir la probabilidad de fallas y minimizar sus consecuencias, las
organizaciones pueden mantener niveles adecuados de servicio al cliente y proteger sus
recursos. Este punto resalta la relacidn entre logistica y competitividad. Una cadena de
suministro confiable genera confianza y fortalece la posicion de la empresa.

La gestion de riesgos en la cadena de suministro se relaciona con conceptos como

continuidad operativa y resiliencia organizacional.



Las empresas que gestionan adecuadamente sus riesgos estan mejor preparadas para
adaptarse y recuperarse ante eventos adversos (lvanov & Dolgui, 2020). Esta leccion nos
permitira comprender que la logistica moderna requiere de planeacion y de una gran
capacidad de respuesta. Asi, la cadena de suministro se vuelve mas solida.
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