
		

GLOSARIO 
 

Abastecimiento: Proceso mediante el cual la empresa adquiere materias primas, insumos 

o productos necesarios para su operación. 

Aduana: Autoridad que regula la entrada y salida de mercancías. 

Big Data: Análisis de grandes volúmenes de datos para apoyar decisiones logísticas. 

Blockchain: Registro seguro e inalterable de información logística. 

Cadena de suministro: Conjunto de organizaciones, procesos y recursos involucrados 

desde el proveedor hasta el cliente final. 

Canal de distribución: Ruta que siguen los productos desde el productor hasta el 

consumidor. 

Costo logístico: Suma de los costos asociados a transporte, inventarios, almacenamiento 

y distribución. 

EOQ: Modelo que determina la cantidad óptima de pedido para minimizar costos. 

Exportación: Venta de bienes a otro país. 

Importación: Compra de bienes provenientes del extranjero. 

Incoterms: Términos que definen responsabilidades entre comprador y vendedor. 

Inventario: Bienes almacenados para satisfacer la demanda futura. 

IoT: Dispositivos conectados para mejorar la trazabilidad. 

Logística: Planeación, implementación y control eficiente del flujo de bienes, servicios e 

información. 

Punto de reorden: Nivel de inventario que indica cuándo realizar un nuevo pedido. 

Seguro de transporte: Protección contra daños o pérdidas durante el traslado. 

Stock de seguridad: Inventario adicional para cubrir variaciones de demanda. 

Supply Chain 4.0: Cadena de suministro basada en tecnologías digitales e 

interconectadas. 

Transporte: Actividad logística que mueve mercancías entre puntos. 

WMS: Sistema de gestión y control de almacenes. 

 


