GESTION RESPONSIBLE DE PROVEEDORES

La gestion responsable de proveedores es el proceso mediante el cual las empresas
seleccionan, evaluan y supervisan a sus proveedores considerando criterios éticos,
sociales y ambientales, ademas de los econdmicos. Este enfoque busca asegurar que las
practicas de los proveedores sean coherentes con los valores de la organizacion
(Christopher, 2016). Elegir proveedores no solo depende del precio, la responsabilidad

también importa. Las decisiones influyen en toda la cadena de suministro.

Una gestidn responsable implica establecer cddigos de conducta y lineamientos claros
que orienten el comportamiento de los proveedores. Estos documentos definen
expectativas relacionadas con condiciones laborales, practicas comerciales y respeto al
medio ambiente (Chopra & Meindl, 2019).

La evaluacion periodica de proveedores es una practica fundamental dentro de la gestion
responsable. Mediante auditorias y revisiones, las empresas pueden verificar el
cumplimiento de estandares éticos y normativos establecidos (Waters, 2018). No basta
con seleccionar al proveedor una sola vez, debe realizarse una supervision continua para

garantizar el cumplimiento de los acuerdos.

Ademas, la gestion responsable de proveedores promueve relaciones de largo plazo
basadas en la confianza y el beneficio mutuo. Las empresas que apoyan el desarrollo de
sus proveedores contribuyen a mejorar el desempefio global de la cadena de suministro
(ISO, 2018). La relacidn proveedor-empresa es estratégica: el crecimiento es compartido y
la cooperacion genera estabilidad.

Una adecuada gestion responsable de proveedores reduce riesgos operativos y
reputacionales dentro de la cadena de suministro. Las organizaciones que trabajan con
proveedores responsables fortalecen su imagen y aseguran la continuidad de sus
operaciones logisticas (lvanov & Dolgui, 2020).
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