CORRELACION DE SPEARMAN

La correlacion de Spearman (p) mide la fuerza y direccion de la relacion monotonica entre
dos variables, utilizando los rangos de los datos en lugar de sus valores originales. Es una
alternativa no paramétrica a la correlacion de Pearson y es especialmente util cuando la
relacion no es estrictamente lineal, existen valores atipicos o se trabaja con escalas
ordinales. Cuando no hay empates en los rangos (Wisniewski,2025), puede calcularse con
la férmula:

p=1-[6-Zd?] / [n(n>-1)]

Donde di es la diferencia entre los rangos de cada observacion y n el tamafo de muestra.
En logistica y comercio electronico, puede emplearse para evaluar como cambios en
condiciones exdgenas (por ejemplo, precipitacion o viento) se asocian con el retraso en la

entrega de paquetes, sin asumir linealidad ni normalidad.

Ejemplo:
¢ Existe una relacidn monotonica entre la severidad del clima (mm de lluvia) y el retraso
promedio de entrega (horas) en envios de Mercado Libre? Para hacer el calculo,

utilizaremos la siguiente tabla que simula las entregas durante 10 dias con lluvia.

Dia Lluvia (mm) Retraso (h)
1 0 0.5
2 2 0.6
3 5 0.9
4 1 0.4
5 10 1.3
6 20 2.4
7 8 1.2
8 15 1.9
9 25 2.8
10 12 1.5

Tabla 2, Datos simulados de 10 dias con lluvia



Calculo:
Paso 1. Se ordenan y asignan rangos a cada variable (de menor a mayor).

Dia Rango lluvia rX RangoretrasorY d=rX-rY dz?
1 1 2 -1 1
2 3 3 0 0
3 4 4 0 0
4 2 1 1 1
5 6 6 0 0
6 9 9 0 0
7 5 5 0 0
8 8 8 0 0
9 10 10 0 0
10 7 7 0 0

Tabla 3, Rangos asignados (sin empates).

Suma zd?=2; n=10.

Paso 2. Aplica la féormula de Spearman:

p =1-[6-Zd?3/[n(n>-1)].

p = 0.988 (asociacidon monotonica positiva muy fuerte).
Diagrama de dispersion:

Clima vs Retraso de entrega (Mercado Libre)

- = N N
o 8} o U
T T T .

Retraso de entrega (horas)

o
u

0 5 10 15 20 25
Severidad del clima (mm de lluvia)

Grdéfica 2, Datos de 10 dias con lluvia (simulados)



Interpretacion:

A mayor precipitacion, mayor retraso promedio en la entrega.

Decisiones operativas sugeridas:
i.  Ajustar ETA y promesas de entrega ante pronosticos de lluvia;
ii. Reordenar rutas y asignar recursos (vehiculos, turnos) hacia zonas afectadas.
iii.  Activar buffers de tiempo y comunicacion proactiva con clientes;

iv.  Evaluar reposicionamiento de inventario y micro-fulfillment.
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