
	

  



		

INTRODUCCIÓN 
 

En esta tercera unidad el estudiante se adentrará en la planeación como función central 

del proceso administrativo, entendida como la anticipación racional del futuro deseado y 

de los medios para alcanzarlo. 

      

Analizaremos sus fundamentos conceptuales, los pasos metodológicos más aceptados y 

las herramientas contemporáneas (desde la planeación estratégica internacional hasta la 

analítica de datos y la inteligencia artificial) que hoy redefinen la toma de decisiones en 

organizaciones públicas y privadas. 

      

Al finalizar, el alumno comprenderá cómo la planeación efectiva crea ventaja competitiva 

sostenible en un contexto global caracterizado por cambios acelerados y mercados 

interconectados. 

 

 

OBJETIVO DE LA MATERIA 
 

Comprender el proceso administrativo, mediante las funciones de Planeación, 

Organización Dirección y Control, para aplicarlo en contextos de su vida cotidiana y 

laboral. 

 

1. Explicar los fundamentos teóricos y los pasos formales de la planeación. 

2. Distinguir los principales tipos de planes (estratégicos, tácticos, operativos, 

funcionales y de escenarios). 

3. Aplicar técnicas de toma de decisiones apoyadas en datos y herramientas digitales 

(Big Data, IA, simulación). 

4. Diseñar propuestas de planeación estratégica en entornos internacionales, 

considerando variables culturales, económicas y tecnológicas. 

5. Valorar el impacto ético y la sostenibilidad de las decisiones estratégicas a largo 

plazo. 



		

CONTENIDO TEMÁTICO 
 

UNIDAD III. Introducción al Proceso Administrativo y Función de Planeación  

• Introducción al proceso administrativo y función de planeación 

o Proceso administrativo. 

o Fundamentos y pasos de planeación. 

o Tipos de planes: estratégicos, tácticos, operativos y funcionales. 

o Toma de decisiones y herramientas analíticas. 

§ Modelos clásicos de decisión. 

§ Herramientas analíticas modernas. 

§ FODA como soporte de decisión. 

§ La gráfica de Gantt: puente entre decisión y acción. 

• La Planeación Estratégica en la Empresa. 

o Concepto de planeación estratégica. 

o Características de la planeación estratégica. 

o Elementos clave del proceso estratégico. 

o Ejemplo de aplicación en una PYME. 

§ Errores comunes en la planeación estratégica. 

§ Importancia del seguimiento y evaluación. 

• Planeación basada en Datos y Tecnología Emergente y Planeación estratégica en 

Entornos Internacionales. 

o Planeación basada en datos y tecnología emergente. 

o Planeación estratégica en entornos internacionales. 

o Herramientas específicas de diagnóstico global. 

o Estrategias de internacionalización (modelo de Bartlett y Ghoshal). 

o Gestión de riesgos en entornos internacionales. 

o Casos ilustrativos de PYMES mexicanas que exportan. 

 

 

 



		

EVALUACIÓN DE LA UNIDAD 

 
EVALUACIÓN PUNTOS 

CONTROL DE LECTURA FUNDAMENTOS Y PASOS DE LA 
ADMINISTRACIÓN 

.5 

CASO DIDÁCTICO: LA BICICLETA VERDE .5 
ACTIVIDAD CASO UNIQLO Y LA PLANEACIÓN GLOBAL 

BASADA EN DATOS 
1 

ACTIVIDAD EN PLATAFORMA. CASO UNIQLO Y LA 
PLANEACIÓN GLOBAL BASADA EN DATOS 

.5 

CONTROL DE LECTURA TIPOS DE PLANES .5 

FORO PLANES ESTRATÉGICOS Y OPERATIVOS .5 

CONTROL DE LECTURA TOMA DE DECISIONES Y 
HERRAMIENTAS ANALÍTICAS 

.5 

ACTIVIDAD PRÁCTICA CASO HELADOS NUTRI – FRÍO 1 

FORO ALGORITMOS DE IA EN LAS PYMES .5 

CONTROL DE LECTURA PLANEACIÓN ESTRATÉGICA .5 

ACTIVIDAD CASO DULCERÍA DOÑA CLARA .5 
FORO ÉXITO DE UNA PYME .5 

ACTIVIDAD CASO CAFETERÍA EL ROBLE 1 
CONTROL DE LECTURA PLANEACIÓN BASADA EN DATOS Y 

TECNOLOGÍA EMERGENTE 
.5 

FORO OPORTUNIDADES Y RIESGOS PARA LAS PYMES .5 

ACTIVIDAD CASO ARTESANÍAS EL MEZQUITE 1 

CONTROL DE LECTURA PLANEACIÓN ESTRATÉGICA EN 
ENTORNOS INTERNACIONALES 

.5 

FORO PYME MEXICANA .5 

EVALUACIÓN DE LA UNIDAD 4 
TOTAL 15 

 

 

 



		

ACTIVIDADES DE LA UNIDAD 
TEMA SUBTEMA ACTIVIDAD 

Fundamentos y pasos de la 
planeación 

 
Actividad caso Uniqlo y la 
planeación global basada 

en datos 

Toma de decisiones y 
herramientas analíticas 

La gráfica de Gantt – 
puente entre decisión y 

acción 

Actividad caso helados 
nutri – frío 

Planeación estratégica en 
la empresa 

Importancia del 
seguimiento y evaluación 

Actividad caso dulcería 
doña clara 

Planeación basada en 
datos y tecnología 

emergente 
 

Actividad caso cafetería el 
roble 

Gestión de riesgos en 
entornos internacionales 

 
Actividad caso artesanías el 

mezquite 
 


