
		

EJEMPLO DE ACTIVIDAD RESUELTA-CASO VERDURAS DEL BAJIO 

 

Lee el siguiente ejemplo de un caso resuelto. 

 

Verduras del Bajío es una empresa familiar ubicada en el estado de Querétaro, 

dedicada a la producción y venta de productos agrícolas frescos. Con el fin de 

mejorar su proceso de planeación estratégica, la compañía comenzó a aplicar 

herramientas digitales y tecnologías emergentes para anticiparse a los cambios de 

demanda y optimizar su cadena de distribución. A continuación, se muestran las 

acciones evaluadas y su pertinencia: 

 

Acción Evaluación 

Registrar diariamente sus ventas por tipo de 

verdura, día de la semana y zona de entrega en 

Excel. 

Correcta 

Consultar los pronósticos del clima semanal para 

ajustar la producción. 
Correcta 

Instalar sensores de humedad del suelo 

conectados a Internet (IoT). 
Correcta 

Reducir el uso del sistema de registro porque era 

tardado. 
Incorrecta 

Implementar un tablero de control semanal 

(dashboard). 
Correcta 
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