Origen del Pensamiento Estadistico

Herbert George Wells (Gran Bretana, 1866-1946), es el autor tan polifacético de la cldsica
novela de ciencia-ficcidon La Maquina del Tiempo, 1a cual contiene descripciones proféticas
de los triunfos de la tecnologia y en la que combind sus preocupaciones cientificas con sus
pensamientos sociopoliticos, polos que delimitaron su vida.

H. G. Wells, también llamado el hombre que veia el mafana, fue quien con espiritu de
descubrimiento cientifico, parafraseé que en poco tiempo para un ciudadano eficiente del
nuevo y tan complejo mundo que se estd desarrollando ahora, seria requisito poder
calcular y pensar en promedios, maximos y minimos, 1o que hoy es como aprender a leer y
escribir.

H. G. Wells se preocupaba mucho por la evolucidn, el futurismo, la conciencia de clase y el
socialismo, y esos principios filoséficos y socioldgicos aparecen a lo largo de su novela. Si
bien muchas cosas han cambiado en los mas de 100 afos transcurridos desde que
describié a la sociedad del futuro, es paradojico ver cdbmo un no estadistico tuvo la visidn
de que en el futuro el mundo moderno tendria la necesidad de usar el pensamiento
estadistico como parte del lenguaje comun.

A la definicién y avance del concepto de pensamiento estadistico han contribuido varios
especialistas, como Snee quien lo definid6 como un conjunto de principios y valores que
permiten identificar los procesos, caracterizarlos, cuantificarlos, controlar y reducir su
variacion para implantar acciones de mejora (Snee, 1993).

El pensamiento estadistico estd basado en la teoria en administracion del Dr. W. Edwards
Deming, porque en su libro, The New Economics publicado en 1994 desarroll6 el Sistema de
Conocimiento Profundo, el cual contiene la esencia de los tres principios del pensamiento
estadistico y consta de cuatro partes:
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e La apreciacion de un sistema.

* El conocimiento sobre la variacion.
e La teoria del conocimiento.

e La psicologia.

La Division de Estadistica de 1a American Society for Quality Control (ASQC) en 1994, incité
el proyecto sobre el pensamiento estadistico durante su reunién Tactical Planning Meeting.
El objetivo del proyecto fue que los miembros de la Divisiéon de Estadistica y otros,
aplicaran el pensamiento estadistico en su trabajo para lograr mejores resultados. El
primer problema que enfrentd el equipo fue que todos tendieron a usar el término
pensamiento estadistico; pero habia variacién en quienes figuraban como miembros del
equipo. Por consiguiente, el primer objetivo fue desarrollar y publicar una definicidn
operacional del pensamiento estadistico. Este estudio tan interesante sobre el
pensamiento estadistico y sus aplicaciones, fue publicado por 1a Quality Press (1996a) en
el Glossary and Tables for Statistical Quality Control.
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