
			

													
	

Introducción Unidad IV 

 

INTRODUCCIÓN A LA UNIDAD  

Iniciamos la unidad cuatro en la cual nos introduciremos en el tema del enfoque 
sistémico, conociendo su concepto, los tipos y teorías que existen entorno a este.  

 

OBJETIVO DE LA UNIDAD 

El objetivo principal de la unidad es lograr que el alumno adopte un concepto del D.O., 
comprenda su importancia y reconozca que el D.O. está conformado por varios 
elementos con los que convive a diario en el centro de trabajo. 

	

MAPA DE TEMAS 

 

El	Desarrollo	
Organizacional	
desde	el	Enfoque	

Sistémico

Historia	del	
Enfoque	
Sistémico

Diversas	
Definiciones	
de	Sistemas

Enfoque	de	
Sistema	
Abierto

Diagnóstico	
del	Sistema	

Organizacional

Modelo	de	
Sistema	de	
Rensis	Likert

Fuerzas	
Impulsoras	y	
Restrictivas

Modelos	Básicos	de	
D.O.

¿Qué	es	un	
Modelo	de	

D.O.

Modelos	
Básicos	de	D.O.



			

													
	

Introducción Unidad IV 

INTRODUCCIÓN A LA UNIDAD  

El éxito de las organizaciones depende de la toma de decisiones correctas por parte de 
quienes la integran. Todo el tiempo estamos tomando decisiones, y para algunos es 
parte de su labor; analizaremos el proceso y algunos aspectos psicológicos en la toma 
de decisiones. 

 

 

 

OBJETIVO DE LA UNIDAD 

En esta unidad analizara el pensamiento estratégico y el proceso para resolver 
problemas relacionados con la competencia de gestión así como el concepto de 
pentagrama de decisiones existosas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



			

													
	

Introducción Unidad IV 

 

MAPA DE TEMA 
 

 
 

 

 

 

Pentagrama de 
Decisiones Exitosas y 
Toma de Decisiones

Visión

Conocimiento	y	
Calidad

Creatividad	y	
Pportunidad

El Pensamiento 
Estratégico en la 

Toma de Decisiones

Integración de un 
Sistema

El	Proceso	para	
Resolver	Problemas



			

													
	

Introducción Unidad IV 

 

ACTIVIDADES DE LA UNIDAD 

TEMA SUBTEMA ACTIVIDAD 
Pentagrama de decisiones exitosas Conocimiento Conocimiento 

Toma de decisiones El pensamiento 
estratégico en la toma 
de decisiones 

Análisis de las 
oportunidades 

 

 

 

 

 

EVALUACIÓN DE LA UNIDAD 

EVALUACIÓN  PUNTOS 

Actividad Conociemiento 5 Puntos 

Actividad Análisis de las 
oportunidades Externas 

5 Puntos 

Evaluación de la Unidad  5 Puntos 

Total 15 Puntos 

 


