
			

													
	

Introducción Unidad IV 

 

INTRODUCCIÓN A LA UNIDAD  

Iniciamos la unidad cuatro en la cual nos introduciremos en el tema del enfoque 
sistémico, conociendo su concepto, los tipos y teorías que existen entorno a este.  

 

OBJETIVO DE LA UNIDAD 

El objetivo principal de la unidad es lograr que el alumno adopte un concepto del D.O., 
comprenda su importancia y reconozca que el D.O. está conformado por varios 
elementos con los que convive a diario en el centro de trabajo. 

	

MAPA DE TEMAS 

 

El	Desarrollo	
Organizacional	
desde	el	Enfoque	

Sistémico

Historia	del	
Enfoque	
Sistémico

Diversas	
Definiciones	
de	Sistemas

Enfoque	de	
Sistema	
Abierto

Diagnóstico	
del	Sistema	

Organizacional

Modelo	de	
Sistema	de	
Rensis	Likert

Fuerzas	
Impulsoras	y	
Restrictivas

Modelos	Básicos	de	
D.O.

¿Qué	es	un	
Modelo	de	

D.O.

Modelos	
Básicos	de	D.O.



			

													
	

Introducción Unidad IV 

 

INTRODUCCIÓN A LA UNIDAD  

 

En esta última unidad conocerás la importancia de la comunicación efectiva para el 
liderazgo; elemento que podrás aplicar en tu vida cotidiana. Aprenderás acerca del 
coaching y la consultoría, sus objetivos y beneficios, así como métodos de 
implementación que permitan optimizar el talento humano. Para finalizar, 
abordaremos el tema del liderazgo, su importancia y cómo es que se puede ser un líder 
positivo que aplique la inteligencia para el logro de objetivos. 

 

 

OBJETIVO DE LA UNIDAD 

 

Establecer las bases para desarrollar el soporte y servicio efectivo a las organizaciones, 
así como fomentar en el estudiante un liderazgo efectivo para la conducción efectiva 
organizacional. 

 

 

 

 

 

 

 



			

													
	

Introducción Unidad IV 

 

MAPA DE TEMA 

 

 
 

 

 

 

 

Importancia	de	
la	Comunicación	

Efectiva

Comunicación	de	
Apoyo

Optimización	del	
Talento	Humano

Consultoría

Coaching

Estrategias	
Básicas	del	
Cambio

Concepto	e	
Importancia	del	
Liderazgo

Liderar	el	
Cambio	Positivo

Liderazgos	
Contemporáneos

El	Poder	y	el	Uso	
Inteligente	de	la	
Influencia



			

													
	

Introducción Unidad IV 

 

ACTIVIDADES DE LA UNIDAD 

 

TEMA SUBTEMA ACTIVIDAD 
Comunicación Efectiva Coaching Coaching y Comunicación 

Efectiva  

Talento Humano Consultoria Optimización del Talento 
Humano 

Concepto e Importancia de Liderazgo Liderar el Cambio Liderazgo 

 

 

 

EVALUACIÓN DE LA UNIDAD 

 

EVALUACIÓN  PUNTOS 

Actividad: Coaching y Comunicación 
Efectiva 

3  Puntos 

Actividad: Optimización del Talento 
Humano 

3 Puntos 

Actividad: Liderazgo 3 Puntos 

Evaluación de La Unidad  6 Puntos 

Total 15 Puntos 

 


