Pefinicion de Gomunicacion

“La comunicacién es el proceso de transmisidn de informacion y significado. La
verdadera comunicacion se presenta solo cuando todas las partes entienden el
mensaje (la informacion) desde 1a misma perspectiva (el significado).” (Lussier
& Achua, 2016).

Como puntos importantes de esta definicién se obtiene que la comunicacion.
1.- Es un proceso.
2.- Transmite informacion y significado.
3.- Se presenta solo cuando las partes entienden el:
Mensaje (informacién) y
Perspectiva (significado).

Ahora lea la segunda definicibn de comunicacién que se presenta, la cual nos
servira para conocer los elementos y el proceso de comunicacion:

“El proceso en el que un emisor transmite una informacién a un receptor para
modificar su comportamiento (aunque sea en el campo de la actitud).” (Gago
Mufiiiz, 2017, pag. 14)
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