Conceptualizando la

Planeacion Estratéqgica

Conceptos Basicos e Importancia

En torno a la evolucién de la Direccion, Administraciéon o Gestion, resulta importante sefalar su
vinculacidén con el propio devenir histérico de la sociedad. Algunos de los conceptos destacan el
vinculo de la organizacién con el entorno, en otros se concibe como las vias para el cumplimiento de
los objetivos y metas organizacionales o se refiere a la competencia entre las organizaciones.

Especificamente, el desarrollo de la direccidn estratégica en el medio empresarial surge por el
sobredimensionamiento de la aplicacién de la planificacion estratégica en las organizaciones.

La direccion estratégica se centra tanto en las metas cuantitativas como cualitativas,
contribuyendo en el logro de los propoésitos sociopsicolégicos de las organizaciones; ambas son
importantes, en un mundo donde predominan los intangibles y las ventajas competitivas estan
mas asociadas con el capital humano, con los conocimientos, con el aprendizaje, y sobre todo para
las organizaciones de servicios y de valor intangible. Dicho enfoque de direccidn se refiere a la toma
de decisiones sobre los problemas mads importantes que se presentan en una organizacion.

Dirigir estratégicamente una organizacion significa:

e Concebir su desarrollo futuro tomando conciencia de las condiciones turbulentas que
existen en el entorno, intentando evaluar 1os cambios que se producen en él y salir a su
encuentro (sistema abierto).

e Priorizar los factores externos con relacion a los internos, dando importancia también a
los principales usuarios de los resultados institucionales y a los aliados estratégicos
que puedan apoyar el cumplimiento de su mision.

e Asumir una actitud proactiva y emprendedora, combinando lo formal, 1a intuicién y la
creatividad, con un enfoque de futuro fundamentado y mas realista.

e Estar conscientes de que no basta con disefar la proyeccion estratégica institucional,
sino que también es importante hacerla realidad a través de acciones que favorezcan el
cambio o que enfrenten la resistencia interna, es decir, se concibe como un sistema que
integra la formulacién, 1a implementacién y el control de la Estrategia.
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Finalmente, un desempefio competente de los directivos en las organizaciones en relacion con este
enfoque exige acciones claves: satisfacer, imaginar, visionar, crear, proyectar, priorizar, arriesgar,
facultar, capacitar, actuar, cambiar, evaluar colectivamente y decidir con rapidez.
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