DESAFIOS Y OPORTUNIDADES

DEL LIDERAZGO VIRTUAL

Sabemos que la modalidad virtual es algo complejo de manejar a raiz que se esta
aprendiendo a dominar las nuevas herramientas y tecnologias de hoy en dia. La
confianza y la comunicacion efectiva son la salsa secreta del liderazgo virtual; por lo
tanto, los lideres virtuales no pueden comunicarse constantemente con los
trabajadores, como lo hacen muchos gerentes en la oficina. Los trabajadores
necesitan espacio para resolver problemas y hacer el trabajo, pero necesitas
establecer confianza, expectativas realistas y un entorno de apoyo para hacer posible
un gran trabajo virtual. (Liderazgo Remoto: Guia Completa para Equipos Virtuales
Efectivos, 2017)

A continuacion, te mostramos algunos desafios que comunmente se presentan y la

manera de como solucionarlos llevando a cabo un plan sano de conviccion...

1. Menos reuniones cara a cara
Algunos lideres extrafiaran las constantes interacciones cara a cara con sus
colaboradores, lo cual completamente entendible: puedes aprender mucho sobre las
personas que te rodean a partir de su lenguaje corporal y expresiones faciales.

Pero los mejores lideres virtuales aprovechan al maximo cada oportunidad de
comunicarse (tanto de forma sincrénica como asincronica) para conocer y apoyar a

los miembros de su equipo.

2. Burnout
Muchos lideres sacrifican su propia salud y bienestar mientras intentan apoyar a otros.
El burnout se convirtié en un problema especialmente grande durante la pandemia,

pues las personas empezaron a sentir una presion y un estrés extremo por muchas

razones.
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Haz una checklist de las cosas que podrias descuidar durante tu jornada laboral virtual
y que son importantes, entre ellas estas:
3. Tomar descansos
Tomar agua
Tomar aire fresco

Hacer ejercicio

N o o &

Sacar tiempo para descansar

Muchas personas luchan contra el exceso de trabajo y las enfermedades mentales,
especialmente durante la pandemia. Asegurate de utilizar los dias de vacaciones y
aprovecha los recursos de salud mental que ofrece tu empresa.

3. Coordinacién de tareas entre zonas horarias
Lograr que tu equipo virtual esté en la misma pagina puede ser un desafio sin las
herramientas adecuadas y la comunicacion virtual. Una encuesta sobre el estado del
trabajo remoto realizada por Buffer revel6 que casi el 60% de los trabajadores remotos
dijeron que su empresa opera en 2 a 5 zonas horarias: asegurate de tener una

excelente herramienta de gestion de proyectos para asignar tareas y plazos para

mantener a todos al dia.
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