UNIDAD 3

n la psicolegia el tema del
aprendizaje es un  asunto
ssancial ya que desempefa
una funcidn central en casi
todas las dreas de aspedali-
zacitn de la psicologia.

Por ejemplo, a un psicdlogo  que estu-
dia la percepdién le podriamos pregun-
tar “jedme es que la gente a lo lajos se
va pequafia y no es mas paguena?

A un psicdlego del desarrolle se le pre-
guntaria: jedmo aprenden los babés a

~ distinguir a su madre de otras parsonas?

A un psicdloge dinico se le podria cuestio-
rar Jpor qué unas personas apranden a
aspantarse cuanda ven una arafia?

A un peicdlogo sodal sa le harda la siguients
pregurta: jodmo aprendemos a sentir que
astarnos enamorados?

Como  vamaos

cada pregunta

va hacla distin-

tas dreas de la
psicologia,  sin
ambarge  solo
pueden tener res-
puesta con rela-
cidn a los procesos
de aprendizaje.

Es dedr, estamos

hablande del pro-
ceso  fundamental
del compaortamianto
humana, que influ-
ye en casi todos los
actos, sentimientos y

pensamientos: el aprandizaje.

Aprendamos desde los primeros mo-
mentos de nuestra vida, habilidades

motoras: como caminar, subir ascaleras,
atc. Aprendermos a reaccionar al am-
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biente que se manifiesta an caleular
distancias, a hacer uso de simbalos,
como las palabras y los ndmeros.

La Psicologia General se ccupa de
axplicar tedricameante la forma gue
al ser humaneo tiene de conocer la

realidad, asimilara, reinterpretarla y
actuar sobre ella. '

Es decir, estamos hablando
del proceso fundamental del
comportamiento humano,
que influye en casi todos los
actos, sentimientos y pensa-
mientos: el aprendizaje.

El aprendizaje

se logra con la experiencia, se perfecdona
con la practica y las cosas aprandidas dejan
huellas que se relacionan entre si.

El aprendizaje es un proceso a través del
cual se adquieren conacimientos, habilida-
das, destrezas, actitudes ¥ valores, como
resultado de la expeariencia, la instruccién o
la sbsarvacion.
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o5 conductistas, al estudiar al
aprendizaje se centraron en
los evantos armbientales y las
respuestas que anta astos se
presentaban.  Algunos de los
aprandizajes mas sencillos y elementales
reciben el nambre de condidonamiento.
A través del aprendizaje por condicona-
miento respondierte, los estimulos dal me-
dio ambiente asi come los medios masivos
da cormunicacion, nas han creado una sere
de necesidades, come por gjemplo:

. Cuanda vas al cine jse te antoja
comer palomitas, hot dogs, ete.

L] JCamo te gustaria comerta una
harnburguesa, Joon una gaseosa
o con una limaonada?

. § Qué piensas gque no puede faltar

an una cama asada’?

Sin embargo, la mayor parte de la conduc-
ta al inicio parece ser emitida y no produ-
cida, es decir, generalments s voluntaria
sin que sea desencadenada de manera
inavitable por acontedmientos extarnos.
En la calle agitames la mane para detener
un tax o un autobls. Un nifio recage sus
juguetes para que no lo regafien o para
gue sus padres le dan un premio. Estas vy
otras acciones similares son producta del
aprendizaje por condidonamiento ope-
ranta.

B.F. Skdnner =s quien mas contribuyd
a la comprersidn del condidona-
miento operarte.

Se trata de conductas aprendidas
cuya finalidad es actuar sobre &l
medio de manera que permitan
obtaner algo deseade o evitar
algo desagradable. Este tipo de

aprandizaje recibe &l nombre de
condicionamiente operante o ins-
trumental.
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En el condidonamienta operan-
te, la probabilidad de que ocurra
una raspuesta determinada cam-
bia dependiends de las conse-
cuencias de la misma. 5i una nue-
va estrategia de estudio producs

los pequefios fragmentos del
comportamiento que  integran
al todo. Poco  a poco, mediante
aproximaciones sucesivas, se mal-
dea la respuesta complata. Este
procedimients es llamado mal-
deamiento.

buenas calificacionas, as proba-
ble que se continde utilizandela.
s El moldeamiento =z unz estrategia en la que s=
raquiere aproximaciones cada vez mas cercanas a la
conducta deseada para la entrega del reforzamiente
positive. Sa basa en el principio de avanzar poco a
poca. Los sujetos reciban una recompensa por cada
pequeafio paso que dan en direccidn a una meta final,
la respuesta objetive y no solo después de la conduc-

Si cada vez que te pones detarmi-
nada blusa, tu novio (&) te dice que
te ves muy bien, es probable que
te pongas esa blusa mas fracuen-
termeante.

Reforzamiento positivo,
reforzamiento negative
y moldeamiento

Los psicdlogos distinguen varios
tipos de reforzadores. Una de las
distinciones mas importantes es
la que sa da entra los reforzadores
positivos y nagativos.

Cuandc la presentacidn de un
suceso aumeanta |a probabilidad
de courancia de una datarmi-
nada conducta, 13l suceso se le
llarma referzamiento positive.
Esto significa que afiade una
recompensa a certa situacion,
por ejemplo, cuando por sacar
buenas notas, los papas del
alumno le regalan dinero para ir
al cina.

Cuando el quitar o suspender

un sucese aumarnta |a probabi-
lidad da que se produzca deter-
minada conduds, tal sucaso reck-
be el nombre de reforzamiento
negatwvo. El reforzamiento
negativo resulta eficaz porgue
evita algo desagradable de la
situacian, por ejemplo si astudias
no tienes qua recoger la mesa.

Par gjemple los animales aprandan
a aprimir palancas y abrir puertas
porque aprendieron mediants el
reforzamiento positive que si las
abren obtendran comida y agua,
pero también para evitar descargas
aléctricas o ruidos molestos por-
que aprendieron que oprimiando
esas palancas y abrendo puertas
evitaban que se les dieran toques
aléctricos o evitaban ruidos inten-
sos y molestos.

Tal vez a un nifio le gusta tocar el
pianc para que lo elogien ireforza-
mianto positiva) o bien para esca-
par un rato de alguna tarea tediosa
ireforzamienta negativa).

Si fueras domader de tigres, jima-
gina cuanto daberias esperar para
que al igre decida saltar por den-
tre del arco en llamas para pramiar
ase actol

En tales situaciones, un procedi-
miento muy eficaz para adquirir
una nuava respussta consiste an
reforzar las respuestas pardiales:

ta final.

Por gjemple para ensefiar a un
tigre de circo a saltar a través de
un aro en llamas, primero debe
reforzarse al tigre por saltar a un
pedestal, despuds por brincar de
un pedestal a otro. Luege, debe
saltar a través de un aro gque asté
antre los pedestales para redbir
su recompensa. Finalments, se
debe prander al aro y &l tigre de-
bersd saltar a través de él para ser
recompensado.

X
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TEORIA COGNOSCITIVA
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| modals cognosctivis-
ta surge de la analogia
artre al funconamierto
del cerabro y el de una
computadora. Debido a
las cualidades que las computade-
ras tienen para manipular informa-
ctn, ambién sa le conoce como
modelo del procesamiento de
infermacdién. Esta teoda de apren-

gl

dizaje propone que &l cersbro po-
see al igual que una computadera
registros o memaoras y la capacidad
de ejecuddn de procasos.

Asl mismo los tedricos cognosdti-
vistas opinan que algunos aspactos
tales como actitudes, creendas y
experencias pasadas de las pe-
sonas, se combinan mentalmente
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para generar certo conocimiento
de una situaddn. Segin los cog-
nosctivistas, el carebro o el sisterma
nerdoso cartral es al elemeanta do-
Frinarnte.

En la teora cognoscitiva del
aprendizaje sa describe cdmo una
persona llega a comprenderse a si
misma y el mundo que la rodea, en

una situacidn en la que su ser y su
ambiants componan una totalidad
de eventos simultdnecs y mutua-
menta autdnomaos.

Los factores de un ambiante psico-
ldgica adquieran significade cuan-

una persona formula sus metas
vy desarrolla insights sobre los me-
todos adecuados para alcanzaras.

El lema que hicieron famoso los tedricos
de la Gestalt, “el todo es més que la suma
de las partes” sintetiza esta teorla: "los
objetos y los acontecimientos se perciben
como un todo organizado”.

El sujeto en su Interaccldn con el medio
s& orienta en funcién de lo que observa/
percibe de la situacién total y de las rela-
clones que descubre entra las partes y el
todo.
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™\ TEORIA CONSTRUCTIVISTA

o existe una teorfa constructivista
Onica, sing varias teorias ampa-
rentadas que pueden clasificar-
se como constructivistas. En =i, el
constructivismo se relaciona con
las apertaciones de Piaget , Vigotsky y Ausbel
antra atros.

Cientificaments, la base de la teoria dal apren-
dizaje constructivista se establece en la tearia

de la percepeidn con las siguientas caracteris-
ticas:

a) La importancia de los conocimientas pre-
vios, de las creencias y de las motivacio-
nes.

b} El establadmiento de relacones entre los
conodmientos para la construcddn de
mapas conceptuales v la ardenacion sig-
nificativa de los conteridos de memoria
(construcddn de  significada).

c]  La capaddad de construir significados a
bass de reestructurar los conocmientos
gue sa adguieren de acusrdo con las con-
cepciones basicas pravias del sujeta.

d)  Se auvto-aprende dirigiendo las capa-

cidades a dertos contenidos y constru-

yvendo el significade de esos conteni-
dos gque sa han de procesar.

Factores que intervienen
en el aprendizaje

En la actualidad se sigue descubrende diversos
factores, como: cognitives, afective-sociales v
ambientales que intervienen en el proceso de
aprandizaje y que determinan el éxito de este.

Factores cognitives: Son pocas las manifestadio-
nes innatas gue traemaos al momento de desper-
tar en la vida. Casi todo se aprende gracias a las

capaddades y habilidades que nos brinda la he-
rencia, el fundionamiento del sistema rnerdoso v
la interacoidn vy Experiancas que aporta al madia.

El aprandizaje se construye de acuerde 2 ope-

raclones del pensamiento: como son procesos
cognitivos bien definidos y complejos como son
el perdbir, observar, interpretar, analizar, asociar,
comparar, exprasar an forma verbal, retener, sin-
tetizar, dedudr, generalizar, evaluar, ete
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