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Paciente

Paciente: objetivos personales

Preconcepciones

Objetivos e !
intereses individuales sobre el mutua y en parte
totalmente significado del individual de la
distintos problema médico, los naturaleza del
Son extrafios papeles de cada uno en problema médico
para ambos la situacion

problematica

Enfermera: objetivos profesionales

Comprensién en parte  Comprension

Esfuerzos
colaboradores
dirigidos a resolver
el problema
juntos y de
forma productiva

mutua de la
naturaleza del
problema, los
papeles de
enfermera y paciente
y las necesidades
de enfermera y
paciente en la
solucién del problema
Objetives de salud
comunes, compartidos

Enfermera

i//igura 5-2 Espectro continuo que muestra los aspectos cambiantes de las relaciones enfermera-paciente. (Tomado
de Peplau, H. E. [1952]. Interpersonal relations in nursing. New York: G. P Putnam’s Sons.)

Asesor
Incondicional Persona de recursos
Enfermera: Extrano Madre L(der Persona adulta
sustituta Sustituta:
Madre
Hermana
Paciente: Extrafio Lactante Nifo Adolescente Persona adulta
Fases en la Orientacién Identificacion
relacién i
enfermera: Explotacion
Resolucién

vt
://flgura 5-3 Fases y funciones cambiantes en las relaciones enfermera-paciente. (Tomado de Peplau, H. E. [1952].
Interpersonal relations in nursing. New York: G. P Putnam’s Sons.)

El trabajo de Peplau es especifico de la relacién
enfermera-paciente y se clasifica como una teoria
para la practica de la enfermeria.

VIRGINIA HENDERSON

Definicion de enfermeria

Virginia Henderson consideraba al paciente como
un individuo que precisaba ayuda para conseguir
independencia e integridad o integracién total de
mente y cuerpo. Pensaba que la préctica de la en-
fermerfa era independiente de la practica médica y

reconocié su interpretaciéon de la funcién de la
enfermera como una sintesis de numerosas in-
fluencias. Su filosofia se basa en el trabajo de:
a) Thorndike (psicélogo estadounidense), b) sus
experiencias de estudiante con la Henry House
Visiting Nurse Agency, c) su experiencia en enfer-
meria de rehabilitacién y d) la conceptualizacién
de la accién propia de la enfermeria de Orlando
(Henderson, 1964; Orlando, 1961).

Henderson puso de relieve el arte de la enfer-
merfa y propuso las 14 necesidades humanas bdsi-
cas en las que se basa la atencion de enfermeria.
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Sus contribuciones incluyen la definicién de la
enfermeria, la determinacién de las funciones au-
ténomas de la enfermeria, la puesta de relieve de
los objetivos de interdependencia para el paciente
y la creacién de los conceptos de independencia.
Sus conceptos de independencia influyeron en el
trabajo de Abdellah y Adam (Abdellah, Beland,
Martin y Matheney, 1960; Adam, 1980, 1991).

Henderson hizo extraordinarias contribucio-
nes a la enfermeria durante sus 60 afios como
enfermera, profesora, escritora e investigadora, y
fue una autora prolifica a lo largo de esos afios.
Henderson escribi6 tres libros que se han conver-
tido en clasicos de la enfermeria: Textbook of the
Principles and Practice of Nursing (1955), Basic
Principles of Nursing Care (1960) y The Nature of
Nursing (1966). Su principal contribucién en la
investigacién de enfermeria, el Nursing Studies
Index Project patrocinado por la Universidad de
Yale, de 11 afios de duracién, dio lugar a un indice
anotado de cuatro volimenes sobre bibliografia
biogréfica, analitica e histérica de la enfermeria de
1900 a 1959.

En 1958, el comité de servicios de enfermeria
del International Council of Nurses (ICN) le pidié
que expusiera su definicién de enfermeria. Su
ahora histérica definicién, publicada por el ICN en
1961, representd su cristalizacién final del tema:

La funcidn especifica de la enfermera es ayu-
dar a la persona, enferma o sana, a la realiza-
cién de actividades que contribuyan a la salud
0 a su recuperaciéon (o a una muerte tran-
quila) que realizaria sin ayuda si tuviera la
fuerza, la voluntad o los conocimientos nece-
sarios, y a hacerlo de tal manera que le ayude
a ganar la independencia lo mds rdpidamente
posible (Henderson, 1964, p. 63).

La definicién de enfermeria de Henderson fue
adoptada posteriormente por el ICN y divulgada
extensamente; sigue utilizdindose en todo el mundo.

En The Nature of Nursing: A Definition and Its
Implications for Practice, Research, and Education,
Henderson (1966) identificd 14 necesidades bési-
cas en las que se basa la atencién de enfermeria
(cuadro 5-1). Ademds, identificé tres niveles de
relaciones enfermera-paciente en los que la enfer-
mera actiia como sigue: a) sustituta del paciente,
b) colaboradora para el paciente y ¢) compaiiera
del paciente.

@volucion de las teorias en enfermetia

A través del proceso interpersonal y desarro-
llando la empatia, la enfermera debe «meterse en la
piel» de cada uno de sus pacientes a fin de conocer
qué ayuda necesitan (Harmer y Henderson, 1955,
p- 5). Aunque pensaba que las funciones de las
enfermeras y de los médicos se superponen, Hen-
derson afirmaba que la enfermera trabaja en inter-
dependencia con otros profesionales sanitarios y
con el paciente, y utiliz6 un grifico de sectores
para ilustrar las contribuciones relativas de la en-
fermera como miembro del equipo sanitario. En
The Nature of Nursing: Reflections after 25 Years,
Henderson (1991) afiadié apéndices a todos los
capitulos de la edicién de 1966 para presentar los
cambios de sus puntos de vista y para debatir
sus opiniones. Se puede considerar el trabajo de

(uadro 5-1 Las 14 necesidades
de Henderson

. Respirar normalmente
. Comer y beber adecuadamente
. Eliminar los desechos corporales
. Moverse y mantener posturas deseables
. Dormir y descansar
. Seleccionar ropas adecuadas; vestirse
y desvestirse
7. Mantener la temperatura corporal en un
intervalo normal ajustando la ropa
y modificando el entorno
8. Mantener el cuerpo limpio y bien cuidado
y proteger la piel
9. Evitar los peligros del entorno y evitar

o U1 A W N —

lesionar a otros

10. Comunicarse con los demds para expresar
las propias emociones, necesidades, miedos
y opiniones

I'l. Rendir culto segun la propia fe

12. Trabajar de tal manera que se experimente
una sensacién de logro

13. Jugar o participar en diversas formas de ocio

14. Aprender, descubrir o satisfacer la curiosidad
que lleva al desarrollo y salud normales, y
utilizar las instalaciones sanitarias disponibles

Tomado de Henderson, V.A. (1991). The nature of nursing: Re-
flections after 25 years (pp. 22-23). New York: National League
for Nursing Press.
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Henderson como una filosofia del objetivo y la
funcién de la enfermeria.

FAYE GLENN ABDELLAH

Veintian problemas de enfermeria

Se reconoce a Faye Glenn Abdellah como una li-
der en el desarrollo de la investigacién en enfer-
meria y de la enfermeria como profesién en el
Public Health Service (PHS), ademas de como
experta internacional en problemas sanitarios.
Ha participado activamente en asociaciones pro-
fesionales dedicadas a la enfermeria y ha sido una
autora prolifica, con mds de 150 publicaciones en
su haber. En sus 40 afios como Oficial Comisio-
nado en el Public Health Service de Estados Uni-
dos (1949-1989) prest6 servicio como Oficial
Enfermera Jefe (1970-1987) y como primera en-
fermera en alcanzar la categoria de oficial aban-
derado de dos estrellas (Abdellah, 2004). Abdellah
fue viceministra de Sanidad (1982-1989) y la
primera mujer y enfermera que desempené el
cargo. Después de retirarse, fundo la tnica facul-
tad de enfermeria de alcance nacional. Abdellah
considera que su mayor logro es poder «desempe-
flar un cometido para sentar la base de la investi-
gacion en enfermeria como una ciencia» (p. iii).
Su libro, Patient-Centered Approaches to Nursing,
hace hincapié en la ciencia de la enfermeria y ha
comportado cambios en los curriculos de esta
disciplina. Su obra se basa en el método de reso-
luciéon de problemas y sirve de vehiculo para
perfilar los problemas de enfermeria (del pa-
ciente) a medida que éste se aproxima a un estado
de salud 6ptimo.

Abdellah considera la enfermeria como un arte
y una ciencia que moldea la actitud, las competen-
cias intelectuales y las habilidades técnicas indivi-
duales de la enfermera en su deseo y su capacidad
de ayudar a las personas a afrontar sus necesidades
de salud, tanto si estdn enfermas como si estan
sanas. Aunque piensa que las acciones de enfer-
meria se realizan bajo una direccién médica gene-
ral o especifica, ha formulado 21 problemas de
enfermeria de acuerdo con una revisién de estu-
dios de investigacion en enfermerfa (cuadro 5-2).
Utiliz6 las 14 necesidades humanas bdsicas de
Henderson (v. cuadro 5-1) e investigaciones en
enfermeria para establecer la clasificacién de los
problemas de enfermeria.

Su trabajo difiere del de Henderson; los pro-
blemas de Abdellah estdn formulados en relaciéon
con los servicios de enfermerfa que se utilizan
para determinar las necesidades del paciente. Su
contribucién al desarrollo de las teorias en enfer-
meria incluye un andlisis sistemdtico de los tra-
bajos de investigacién realizados para formular
los 21 problemas de enfermeria que sirvieron
como base de la gufa para una atencién global
de enfermeria. La tipologia de sus 21 problemas de
enfermeria aparecié por primera vez en la edi-
cién de 1960 de Patient-Centered Approaches to
Nursing (Abdellah et al., 1960). Después evolu-
ciond a Preparing for Nursing Research in the 21st
Century: Evolution, Methodologies, and Challen-
ges (Abdellah y Levine, 1994). Los 21 problemas
de enfermeria han progresado hacia un desarro-
llo de segunda generacién de problemas del pa-
ciente y resultados del paciente, en lugar de pro-
blemas de enfermeria y resultados de enfermeria.
El trabajo de Abdellah refleja un enfoque cen-
trado en el problema o en la filosofia de la enfer-
meria. Quienes deseen examinar los articulos de
Abdellah pueden consultar esta pagina web:
http://www.nlm.nih.gov/hmd/manuscripts/ead/
abdellah.html

ERNESTINE WIEDENBACH

El atil arte de la enfermeria clinica

Se conoce a Ernestine Wiedenbach por su trabajo
en el desarrollo de teorias y su trabajo en enferme-
ria maternoinfantil. Desarroll6 su teorfa mientras
ensefiaba enfermerfa maternal en la School of
Nursing de la Yale University. Wiedenbach ensen6
con Ida Orlando en Yale y escribi6 con los fil6sofos
Dickoff y James una obra cldsica sobre teoria en
una disciplina préctica que atin hoy en dia utilizan
quienes estudian la evolucién de las teorias en en-
fermerfa (Dickoff, James y Wiedenbach, 1968). El
trabajo de Wiedenbach se desarroll6 a partir de sus
40 afios de experiencia en el ambito clinico y do-
cente. Dirigi6 el curriculo principal en enfermeria
de salud maternal y del recién nacido cuando la
School of Nursing de Yale creé un programa de
grado (Kaplan y King, 2000) y es autora de libros
ampliamente utilizados en educacién enfermera.
Su definicién de la enfermeria refleja su formacién
como enfermera comadrona. Afirmé lo siguiente:
«Las personas pueden diferir en cuanto a su



