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UNIDAD 5. LA TOMA DE DECISIONES EN LAS ORGANIZACIONES Y

DINAMICA DE SISTEMAS

OBJETIVO DE LA UNIDAD

Considerar el proceso de toma de decisiones, condiciones, modelos
y metodologias aplicables, asi como el enfoque del pensamiento
sistémico como herramienta de andlisis e identificar 1os conceptos
de sistemas duros y blandos para la solucién de problemas, ya que

los sistemas blandos estan dotados mayormente de caracteristica

conductuales.

CONTENIDO TEMATICO

INTRODUCCION A LA UNIDAD

La toma de decisiones en las
Organizaciones y Dinamica de Sistemas.

Proceso de decisién y

Aplicaciones

Sistemas Blandos y
Duros.

|

Enfoque sistemico de la
toma de decisiones

Sistemas Blandos.

Sistemas Duros.




EVALUACION DE LA UNIDAD

EVALUACION PUNTAJE / ACREDITACION
Proceso racional en la Toma de 7
Decisiones
Mapa Mental 4L
Evaluacién de la Unidad 4
TOTAL 15 puntos




