Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Los componentes que forman parte del proceso de ensefianza aprendizaje escolarizado,
son: los objetivos, el contenido, los métodos, los medios, la evaluacién, las formas
organizativas de la docencia, el docente (maestro o profesor), el alumno y el grupo escolar.
Soto E. (2012)

A continuacion, se exponen algunos componentes y sus caracteristicas, sobre la base de
los criterios de diferentes autores.

A. Los objetivos
Tienen la caracteristica de ser el componente rector del proceso de ensefianza aprendizaje
escolarizado, constituyendo el modelo pedagogico del encargo social.
Ellos Tlevan en si los propositos y aspiraciones que en los alumnos se van conformando en
modos de pensar, sentir y actuar, por 1o que los mismos sirven de orientacion a la direccion
del referido proceso. Responden a las preguntas ¢para qué ensefar? y (para qué aprender?
La derivacion gradual de los objetivos parte de los propoésitos y aspiraciones de una
sociedad particular, derivandose en objetivos de cada nivel educacional, de los grados, de
las asignaturas y de las unidades de las asignaturas, hasta concretarse en los objetivos de
cada clase.
El objetivo es 1a aspiracion que se pretende lograr en la formacion de los estudiantes. Es la
categoria rectora del proceso docente — educativo, en el contexto de la universidad. De aqui
se pone de manifiesto la importancia de determinar y redactar en forma clara y precisa
cada objetivo que nos proponemos cumplir con nuestros alumnos.
La redaccidn de 1os objetivos debe de partir de un verbo en infinitivo que exprese la accidén a
acometer, el cual resulta ser su nucleo bdasico. Este verbo representa una habilidad y la
direccion del objetivo estd encaminada a su cumplimiento por parte de los educandos.
Ello significa que quienes deben explicar son los alumnos, 1o que posibilita conocer si el
objetivo se ha convertido o0 no en una conducta que demuestra su asimilacion.
En lo relacionado con el tiempo disponible para dar cumplimiento a los objetivos, éstos
pueden clasificarse en objetivos de cumplimiento a corto, mediano y largo plazos, 1o que
debe tener en cuenta el docente para la eficiente ejecucion de su trabajo pedagogico. (Soto
E. 2012)
Cabe mencionar que al redactar objetivos se tiene que tener claro que es 1o que se desea
lograr es decir que estén encaminado a desarrollar habilidades enfocadas a: conocimiento,
comprension, aplicacidn, andlisis, sintesis o evaluacion.
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B. El contenido

Se corresponde con aquella parte de la cultura y de la experiencia social que debe ser
adquirida por los alumnos, entendiéndose por cultura el conjunto de valores materiales,
espirituales, intelectuales y afectivos que caracterizan una sociedad o grupo social, 1o cual
incluye los modos de vida, el arte, 1a tecnologia, los valores, las tradiciones y las creencias
que se han creado 1o largo de un periodo histoérico dado.

Herrera J. (2004) en el documento. La diddctica del proceso docente para el desarrollo de la
practica laboral en las empresas, explica que:

“El contenido es el componente del proceso docente - educativo que expresa
aquellos aspectos necesarios e imprescindibles para complementar el objetivo y que
se manifiesta en la seleccion de los elementos de la cultura que debe aprender el
estudiante, para alcanzar los objetivos. Estos son los contenidos que se ensenian y se
aprenden”.

e Sistema de conocimientos.
e Sistema de habilidades y habitos.
e Sistema de relaciones con el mundo.
e Sistema de experiencias de la actividad creadora...

En el contenido se distinguen tres dimensiones:

« Sistema de conocimientos.

« Sistema de habilidades.

« Los valores y habitos.
En el caso del sistema de conocimientos se hace énfasis en las informaciones sobre
cuestiones relacionadas con la naturaleza, 1a sociedad, sobre 1a vida del hombre, 1a ciencia,
la técnica, el arte, los deportes, etcétera, todo 1o cual forman parte de la cultura general,
mientras que en el sistema de las habilidades y los habitos se opera con los conocimientos,
de tal manera que se conozca qué hacer con ellos.
Las normas de relacién con el mundo se dirigen a la formacidén de intereses, convicciones,
valores y comportamientos en los educandos, mientras que en el sistema de la experiencia
de la actividad creadora el docente posibilita la solucion de problemas, el desarrollo de la
imaginacién y la originalidad de los alumnos, la curiosidad y la motivacion, lo que
favorece el desarrollo del pensamiento reflexivo y el descubrimiento de 1o nuevo,
importantes aspectos para alcanzar los mas altos niveles posibles de creatividad.
Es asi como el contenido de ensefianza aprendizaje responde a las preguntas équé ensefiar?
y ¢{qué aprender?
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El indicador que mostrar si se cumple el objetivo del contenido es que el estudiante,

adquiera un dominio sobre el contenido mostrado, asimilandolo y llevandolo a la prdctica

mediante alguna actividad o evaluacidon que muestre el objetivo logrado.
Herrera J. (2004) hace mencién de Danilov y Skatkin, 1981, p.195 “... el contenido de
la ensefianza - aprendizaje estd integrado de forma unitaria por el sistema de
conocimientos, el sistema de habilidades, el sistema de valoraciones, normas de
actuacion y el sistema de experiencias de la actividad creadora acumulados por la
humanidad en el desarrollo histérico - social del proceso educacional como
fendmeno social y sus resultados”.

C. Los métodos
El método es la secuencia u ordenamiento del proceso docente-educativo; es el
componente del proceso que expresa su configuracion interna. Refiere como se desarrolla
el proceso para alcanzar el objetivo, es decir, el camino, la via que se debe escoger para
lograr el objetivo con la mayor eficiencia.
Herrera J. (2004) muestra:
La palabra método proviene del griego methodos que literalmente significa “camino
hacia algo”, su acepcion mas general es modo de alcanzar el objetivo, actividad
ordenada de cierta manera de acuerdo al Diccionario de Filosofia, 1984.
Los meétodos constituyen y son quienes dirigen el proceso de ensefianza aprendizaje y
representan el sistema de acciones a seguir por los docentes y por los alumnos, como vias
y modos de organizar dicho proceso. Los métodos responden a las preguntas écomo
desarrollar el proceso?, icomo ensefiar? y écdmo aprender?
Existen varias clasificaciones de meétodos de enseifianza aprendizaje. Entre las mas
conocidas estan las que se basan en la fuente de obtenciéon de conocimientos (métodos
orales, de percepcion sensorial y metodos practicos) y en la interrelaciéon docente-alumno
(método expositivo, de trabajo independiente y de elaboracidén conjunta), segun diferentes
autores consultados. Actualmente se valoran como muy provechosos los meétodos
exposicidén problémica, busqueda parcial, conversacidon heuristica y el método investigativo
dentro de la Ensefilanza Problémica.
La moderna concepcion de la Didactica General como ciencia estd dirigida a la
optimizacién de la clase, 1o que requiere del empleo de métodos de ensefianza aprendizaje
verdaderamente productivos, promotores de la independencia cognoscitiva, la creatividad
y la elevacion de los niveles motivacionales de los alumnos, favoreciendo la integracion de
lo instructivo y lo educativo.
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La mayoria de las definiciones de método en la diddctica 1o relacionan con la actividad del
profesor, integrada o no a la actividad del estudiante, o con la secuencia de pasos o
conjunto de procedimientos diddcticos que lleven al logro del objetivo.

Con relacion a las distintas clasificaciones de los meétodos. Los criterios de diversos autores
difieren al clasificar los métodos de ensefianza-aprendizaje:

e Klingberg (1990) los agrupa de acuerdo con el tipo de relacion en la actividad
profesor-alumno en expositivos, trabajo independiente y de elaboracidén conjunta.

e Labarrere y Valdivia (1988) los agrupan de acuerdo con la fuente de adquisicidén del
aprendizaje en orales, trabajo con fuentes impresas e intuitivas.

e Lerner y Stkatkin usan como criterio el caracter de la actividad cognoscitiva y de
acuerdo con ello, los dividen en explicativo- ilustrativo, reproductivo, de exposicion
problémica, de busqueda parcial (heuristico) e investigativo.

e Otros autores los colocan en dos grandes grupos, reproductivos y productivos,
incluyéndose dentro de estos Ultimos el investigativo. (Danilov y Stkatkin, 1981;
Labarrere y Valdivia, 1988, MINED, 1984).

D. Los medios
Al hablar de medios refiere a 1os objetos con los cuales se desarrolla el proceso docente-
educativo. Actualmente también se les denomina recursos educativos, veamos:

Un proceso de ensefianza Yy aprendizaje utiliza como apoyo, dependiendo de la
metodologia propia de la funcién docente, materiales didacticos para transmitir
contenidos educativos. Tales materiales se proyectan en dos maneras:

 EI recurso educativo, entendido como cualquier material que, en un contexto
educativo determinado, sea utilizado con una finalidad didactica o para facilitar el
desarrollo de las actividades formativas;

» EI medio didactico, como cualquier material elaborado con la intencién de
facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje, ya que sirven para organizar y
relacionar conceptos, orientar su aplicacién, generar conocimiento y estimular el
interés del educando para desarrollar en él destrezas, habilidades y competencias.

La distincion es importante: los recursos educativos pueden ser utilizados en un
contexto educativo, pero no han sido creados necesariamente para esta funcién y
suelen tener un cardcter compacto (por ejemplo, la prensa); 1os medios diddcticos,
sin embargo, son recursos educativos que tienen como propiedades inherentes una
intencionalidad educativa y el propdsito de un uso diddctico, por 1o que pueden
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adaptarse a una programacién en unidades didacticas. En un programa de
alfabetizacion informativa son particularmente relevantes los medios diddcticos
denominados recursos de informacion educativos, que recopilan y organizan una
informacién hacia el conocimiento. (Marzal M., Calzada J, Ruvlacaba E, 2005)

Es el componente del proceso docente - educativo que manifiesta el modo en que se
expresa el método a través de distintos tipos de objetos materiales. En la definicion misma
de medio de ensefianza se hace evidente que éste es el vehiculo, mediante el cual, se
manifiesta el método, o sea, que es el portador material del método.

Ademas, facilitan el desarrollo del proceso, haciéndose el mismo mas ilustrativo y objetivo.
Tales medios pueden ser objetos reales o sus representaciones, asi como instrumentos que
sirven de apoyo material para la apropiacidon del contenido por parte de los educandos.
Entre los ejemplos mas comunes de medios se encuentran las fotos, 1os esquemas, los
dibujos, el pizarron/pintarrén utilizado por el docente y los objetos naturales llevados al
aula o situados en su lugar de origen. El dia de hoy gracias a las tecnologias de
informacién y comunicacion (tics) existen un sin fin de aplicaciones y recurso educativos
que cualquier docente con poca experiencia en informatica puede hacer uso, a continuacién
se mencionan algunos ejemplos:

* Prezi

* Slishare
* Powton
*  Wikis

* Hot Potatoes
e EducaPlay

e Cmap Tools
* Canva

Recuerda: Los medios de ensefianza aprendizaje complementan a los métodos,
favoreciendo el cumplimiento eficaz de 1os objetivos de cada clase.

Varios requisitos son importantes para la utilizacion de los medios de ensefianza
aprendizaje. Entre ellos, que sean un reflejo 1o mas fielmente posible de la realidad que se
pretende presentar a los educandos, aunque vale aclarar que no existe medio alguno que
supere a la propia realidad objetiva; que el medio tenga un tamano adecuado y se ubique
en un lugar que sea visto claramente por los alumnos; que se presente en el momento
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preciso y que el docente dirija 1a atencion de los escolares hacia las partes precisas del
medio que sean objeto de tratamiento en la clase.
Las preguntas relacionadas con los medios de enseifianza aprendizaje son las siguientes:
{con qué ensefo? y écon qué aprendo?
E. La evaluacion
Es el componente que expresa las transformaciones que se lograron alcanzar en el
estudiante, es el producto que se obtiene del proceso.
Este componente se encarga de regular el proceso de ensefianza aprendizaje y responde a
las interrogantes: ¢éen qué medida han sido cumplidos 1os objetivos propuestos?, ¢hasta
donde han aprendido verdaderamente mis alumnos?
La evaluacion juega un papel importante en la retroalimentacion de los docentes y de los
alumnos, permitiendo corregir y direccionar las acciones para lograr los propositos
concebidos. Se debe tener en cuenta su cardacter educativo y que contribuya al
perfeccionamiento del aprendizaje de los educandos.
Las evaluaciones pueden ser orales y escritas, 1o que permite el desarrollo de habilidades y
habitos (Soto R. 2012). Gracias a la evaluacidon se permite conocer la coherencia entre los
objetivos, contenidos, que se presentan ademads es importante que esta coherencia se
observe en las evaluaciones de inicio, proceso y final, al igual que el grado de complejidad
para evaluar el desempeno de los estudiantes.
Las funciones de la evaluacion son cinco:

* Lainstructiva.

* La educativa.

* La de diagnéstico.

* La de desarrollo.

* La de control.

F. Forma organizativa

Este componente, también conocido como funcidn diddctica, es otra de las cuestiones que
no se pueden perder de vista. Ello significa que el docente debe preguntarse: ¢cudles son las
formas de organizaciéon de la docencia de que dispongo para emprender la direccion del
proceso de enseifianza aprendizaje? y iqué forma de organizacidn emplear en cada una de
mis clases?

Un balance adecuado entre las formas organizativas a emplear, con un consecuente
criterio de seleccidn, posibilita evitar un trabajo docente rutinario. Ello se sustenta en la
experiencia de que lo rutinario conduce al cansancio y a la desmotivacion.
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Un simple andlisis pone de manifiesto que las acciones a emprender por docentes y
alumnos no tienen la misma intencidén en cada una de las formas de organizaciéon de la
docencia, por lo que los objetivos que se trazan en cada caso resultan diferentes.

El proceso docente - educativo se organiza en el tiempo, en correspondencia con el
contenido a asimilar y el objetivo a alcanzar; asi mismo, se establece una determinada
relacion entre 1os estudiantes y el profesor, en esto coinciden la mayoria de los autores.

Las formas organizativas constituyen el componente integrador del proceso de ensefianza
- aprendizaje, esto se evidencia en la manera en que se ponen en interrelacién todos los
componentes personales y no personales del proceso.

Las formas reflejan las relaciones entre profesor y estudiantes en la dimensién espacial y
temporal del proceso.

Responden a la pregunta: ¢{Cdmo organizar el proceso docente - educativo?... (Gonzales H,
Guzman B., 2010). La forma de organizaciéon de la ensefianza es la manera en que se
manifiesta externamente la relacién profesor - alumno, es decir, la confrontacion del
alumno con la materia de ensefianza bajo la direccidon del profesor. (Hernadez 1.2004).

Referencias:

Gonzales H, Guzmdn B. Principios Didacticos para la Elaboracion de un E-book en salud sexual y reproductiva
Revista de Investigacion, Recuperada el 19 de Enero del 2018 a partir de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=376140386007

Martinez E. y Sanchez S. (s.f) Concepcién de la instrucciéon segln J. Bruner recuperado el 19 de enero del
2018, a través de https://goo.gl/haPtBn.

Marzal M., Calzada J, Ruvlacaba E, (2005), Objetos de aprendizaje como recursos educativos en programas de
alfabetizacién en informacioén para una educacion superior de posgrado competencial, Recuperado 22 de
Enero del 2015 a través de https://go0.gl/1sa5mC

Mestre U. Fuentes G. et al. (2004). llsa didactica como ciencia: una necesidad de la educacidn superior en
nuestros tiempos. Recuperada el 19 de enero del 2018 a partir de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=15312.

Soto E. (2012), Un Acercamiento a la diddctica general como ciencia y su significacién en el buen
desenvolvimiento de la clase Recuperada el 19 de Enero del 2018 a partir de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=478048956001.




